
Pemerintahan
No. SK :

Persyaratan

1. SURAT PENGANTAR RT ( ASLI )

2. FC. KARTU KARTU KELUARGA YANG MENINGGAL ( 1 ) LEMBAR

3. FC. KARTU TANDA PENDUDUK YANG MENINGGAL ( 1 ) LEMBAR

4. SURAT KETERANGANKEMATIAN DARI RUMAH SAKIT / RUKUN KEMATIAN

5. FC. KARTU TANDA PENDUDUK 2 0RANG SAKSI ( 1 ) LEMBAR

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Datanglah dengan membawa seluruh berkas sesuai dengan syaratnya: FC Kartu Tanda Penduduk (KTP) 

1 lembar, FC Kartu Keluarga (KK) 1 lembar, Asli Pengantar dari RT 1 lembar, FC Surat Keterangan 

Meninggal Dunia dari Rukun Kematian (RKM) atau Rumah Sakit 1 lembar, FC Kartu Tanda Penduduk 

(KTP) 2 orang saksi

2. Menyerahkan berkas ke loket dan tunggu petugas memverifikasi kelengkapan berkas yang Anda bawa, 

jika berkas ada yang kurang atau terdapat hal yang kurang jelas di berkas, petugas akan 

mengkoordinasikan dengan anda

3. Jika sudah diverifikasi bahwa berkas Anda lengkap, petugas akan mengerjakan Surat Keterangan 

Kematian

4. Setelah surat selesai dikerjakan, petugas menyerahkan surat ke Kasi Pemerintahan & Trantib untuk 

diperiksa dan diparaf

5. Setelah diparaf oleh Kasi, petugas menyerahkan surat ke Lurah / Seklur untuk ditandatangani serta 

dibubuhi stempel

6. Surat keterangan kematian sudah selesai dan diserahkan kepada Anda

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Satu ( 1 ) Hari Kerja
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan kematian

Pengaduan Layanan

Untuk informasi dan pengaduan disampaikan kepada Lurah pada hari kerja pukul 08.00 s/d 15.00 Wita 

melalui :

1.    SMS /WA LURAH : 08115821136

2.    SMS/WA SEKLUR : 081352255878

3.   Email : kelurahanairputih80@gmail.com

4.  Lapor SP4N
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