Dinas Sosial, Pember dayaan M asyar akat dan Desa

Jalan Sabuk Alu No.35, Wonosobo Timur, Wonosobo, Wonosobo Timur, Wonosobo Tim.,

Kec. Wonosobo, Kabupaten Wonosobo, Jawa Tengah 56311 0286323172
https://devdinsos.wonosobokab.go.id/

Pemerintah Kab. Wonosobo / Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Pemberian Bantuan Sosial Bagi K orban Bencana Alam Dan Non Alam

No. SK : 060/413/2024

Per syaratan

1. Surat laporan kejadian bencana dari Camat
2. Foto copy KTP korban bencana
3. Foto copy KK korban bencana

4. dokumentasi lokasi bencana

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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STANDAR PELAYANAN
PEMBERIAN BANTUAN SOSIAL
BAGI KORBAN BENCANA ALAM DAN NON ALAM

y PERSYARATAN SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDU
. 1.Surat laporan kejadian bencana dari
. Camat.
i 2.Foto copy KTP korban bencana.
3.Foto copy KK korban bencan.
4.Dokumentasi lokasi bencan.

Pemohon Layanan mengajukan
permohonan bantuan sosial bagi
korban bencana alam dan sesial

PRODUK LAYANAN
Pemohon Layanan menyerahkan
LAYANAN PEMBERIAN berkas persyaratan
BANTUAN SOSIAL BERUPA
PANGAN DAN SANDANG v
Pemohon layanan pemberian
bantuan bencana di assessment oleh
JANGKA WAKTU PELAYANAN : :
petugas Tim Reaksi Cepat
MAKSIMAL 2 (DUA) HARI KERJA DIHITUNG
SEJAK KELENGKAPAN BERKAS v
DIKUMPULKAN

Pengguna menerima bantuan
logistiksesuai hasil assessment

SARANA PENGADUAN

EMAIL : dinsospm.wsb@gmail.com
Telepon :(0286) 323172

Whatsapp : 082220250005

Instagram : @dinsospmd.wsb

WEB : devdinsos.wonosobokab.go.id
Lapor Bupati :Laporbup.wonosobokab.go.id
Sp4n Lapor: www.lapor.go.id

1. Pemohon Layanan mengajukan permohonan bantuan sosial bagi korban bencana alam dan sosial

Pemohon Layanan menyerahkan berkas persyaratan

Pemohon layanan pemberian bantuan bencana di assessment oleh petugas Tim Reaksi Cepat

> wWN

Pengguna (korban bencana) menerima bantuan logistik sesuai hasil assessment
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Pemerintah Kab. Wonosobo / Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Waktu Penyelesaian

2 Hari

Maksimal

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Layanan pemberian bantuan sosial berupa pangan dan sandang
Pengaduan Layanan

1. Datang langsung ke Dinas Sosial Pemberdayaan Sosial dan Desa Kabupaten Wonosobo;
2. Saran dan masukan melalui kotak pengaduan yang disediakan;
3. Telephone :(0286) 323172

4. Whatsapp : 082220250005

5. Instagram : @dinsospmd.wsb
6. Website : devdinsos.wonosobokab.go.id
7. Email : dinsospm.wsb@gmail.com

8. Lapor Bupati: https://laporbupati.wonosobo.go.id

9. Sp4n lapor : www.lapor.go.id
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