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Ruang Gigi dan Mulut
No. SK : 440/SK/K M P/190.1/435.102.103/2023

Per syaratan

1. KTP / Identitas Pasien
2. Kartu berobat

3. Rekam Medis

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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M, MEKANISME, DAN PRog,p
RUANG GIGI DAN MULUT

( Petugasmemanggil pasien sesuainomor urut pendaftaran )

( Petugasmencocokkanidentitas pasien,apabila tidak cocokmaka konfirmasikependaftaran )

’: ( Petugasmempersilahkanpasienduduk didentalunit ) Qe

( Petugasmencucitangandanmenggunakan APD )

(Petugqsmelqkukon anamnesa )

Y ) ( PetugasmelakukanpemeriksaanExtradan\ntra Oral ) 7\‘

C Petugasmengisihasil pemeriksaanpadalembar odontogram )

( Apabiladiperlukan pemerik saanpenunjangmaka dilakRukanrujukan )

Ge{ugos menentukandiagnose )

g18TE Ur

*C Petugasmenyiapkaninformed consent jika diperlukRanuntuk tindakan tertentu )

\\\/ f
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C Petugasmelakukantindakan sesuaidiagnose

( Apabilatidak dapatditanganimaka dilakukanrujukanhorizontal atauvertikal )

CPe{ugos melepas APDdanmencucitangan

| Puskesmas
Pamolokan
(Petugqs memberikanresep )

( Petugasmelakukanpendokumentasianpadarekammedik danbukuregister

1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor urut pendaftaran

2. Petugas mencocokkan identitas pasien, apabila tidak cocok maka konfirmasi ke pendaftaran
3. Petugas mempersilahkan pasien duduk di dental unit

4. Petugas mencuci tangan dan menggunakan APD

5. Petugas melakukan anamnesa

6. Petugas melakukan pemeriksaan Extra dan Intra Oral

nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 15:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
7. Petugas mengisi hasil pemeriksaan pada lembar odontogram

8 Anabila dinerlukan nemerik<saan nentniane maka dilakukan ruiukan
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Waktu Penyelesaian

3. Pencabutan gigi tetap tanpa penyulit : 025 menit
4. Pencabutan gigi tetap dengan penyulit : 045 menit
5. Pembersihan Karang gigi tiap regio : 0 20 menit

6. Penumpatan sementara: 0 15 menit

7. Penumpatan permanen : 045 menit

8. Pengobatan gigi dan mulut: 015 menit

Rujukan eksternal / internal : 010 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

1. Umum : Sesuai Peraturan Bupati Sumenep Nomor 89 Tahun 2020 tentang Tarif Pelayanan Kesehatan
Pada Puskesmas
2. BPJS/KIS/JKN : Gratis

3. Pembayaran dilakukan di Kasir pembayaran

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan dan Konsultasi Kesehatan Gigi dan mulut, Tindakan Medis Kesehatan Gigi dan Mulut dan

Pengobatan/Resep dokter

Pengaduan Layanan

45 Menit
1. Pencabutan gigi sulung : 010 menit
2. Pencabutan gigi sulung dengan komplikasi : 015 menit
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Pasien / Pengguna Layanan menyampaikan melalui :

o]

. Pengaduan secara langsung

=3

Kotak pengaduan dan saran

c. Telepon :(0328) 6768307

d. Whatsapp : +62 852-3306-9049

e. Instagram : puskesmaspamolokan

f. Email : pkm.pamolokan@gmail.com

g. Website : https://puskesmaspamol okan.sumenepkab.go.id/pengaduan
h. Barcode Survey

i. Portal QRCode BPJS Kesehatan
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