
Standar Pelayanan Kasir
No. SK : 076/SK/PKM.PMP/V/2023

Persyaratan

1. Pasien umum yang sudah mendapatkan pelayanan di UGD, Rawat Jalan, Rawat Inap dan Poned 

membayar ke kasir .

2. Pasien umum mendapatkan bukti pembayaran berupa karcis pendaftaran dan kwitansi.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Puskesmas Pameungpeuk Garut 2

jl. Raya Cilaut ereun no. 21-23 desa mandalakasih,kec. pameungpeuk 44175 082216728625 

pkm-pameungpeuk.garutkab.go.id

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / Puskesmas Pameungpeuk Garut 2

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 29 Jun 2024 pukul 09:59. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://pkm-pameungpeuk.garutkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8244237/dinas-kesehatan/standar-pelayanan-kasir


1. Setelah mendapatkan pelayanan di rawat jalan pasien umum membawa resep obat membayar di kasir 

dan mendapatkan tanda bukti pembayaran berupa karcis pendaftaran

2. Untuk Pasien UGD pasien membawa kartu rujukan dari UGD dan mendapatkan tanda bukti 

pembayarn berupa kwitansi

3. Untuk pasien Rawat inap dan Poned yang melakukan pembayaran adalah keluarga pasien setelah 

rekam medis diberikan perawat da bidan ke kasir dan mendapatkan tanda bukti pembayaran berupa 

kwitansi

4. Untuk pasien laboratorium pasien membawa kartu rujukan dari laboratorium dan mendapatkan tanda 

bukti pembayaran berupa kwitansi
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Waktu Penyelesaian

0

Waktu tanggap pasien 1-2 menit 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.   Peserta BPJS tidak dipungut biaya

2.   Bukan Peserta BPJS/ Pasien Umum dipungut biaya sesuai dengan tarif layanan umum (PERBUP Garut No 

1172 Tahun 2015)

Produk Pelayanan

1. Menghindari terjadinya penarifan di ruangan

Pengaduan Layanan

Melalui SMS/ Telepon ke nomor : 085322978988
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