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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Cikajang
Pelayanan Farmasi

No. SK : 83/SK/PKM.CKJ/I1/2023

Per syar atan

1. 1. Resep yang datang diterima oleh petugas farmasi

2. 2. Resep dikaji/skrining oleh petugas farmasi mengenai : a. persyaratan administrasi meliputi nama,
umur, jenis kelamin dan berat badan pasien, nama dan paraf dokter, tanggal resep, ruanggan atau unit
asal resep b. persyaratan farmasetik meliputi bentuk dan kekuatan sediaan, dosis dan jumlah obat c.
persyaratan klinis meliputi ketepatan indikasi, dosis dan waktu penggunaan obat, duplikasi

pengobatan, alergi, interaksi dan efek samping obat, kontra indikasi, efek adiktif

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 20 Nov 2024 pukul 02:47. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. 1. Petugas farmasi menggunakan APD 2. Petugas farmasi menerima resep yang datang 3. Petugas
farmasi melakukan skrining terhadap resep 4. Petugas farmasi melakukan konfirmasi ke penulis resep
apabila ada masalah 5. Petugas farmasi melakukan penyiapan obat atau melakukan peracikan obat
sesuai yang tertulis di resep 6. Petugas farmasi menyiapkan etiket yang sesuai, etiket putih untuk obat
oral, etiket biru untuk obat luar 7. Petugas farmasi memberikan obat disertai dengan pemberian

informasi obat 8. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

0
1. Waktu tunggu pelayanan obat jadi 10 menit

2. Waktu tunggu pelayanan obat racikan 25 menit
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1.Peserta BPJS dan umum tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Pelayanan Resep 2. Pelayanan Informasi Obat 3. Konseling

Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran atau masukan bisa di sampaikan oleh pasien/ masyarakat :
1. Secara tertulis melalui kotak saran
2. Melalui SMS/ Telepon ke nomor : 082130909366

3. Email : pkmdtpcikajang@gmail.com

4. 1G: @uptpuskesmascikajang
5. FB & Youtube: Upt Puskesmas Cikajang

6. https://puskesmascikajang.com/
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