Dinas Pemadam K ebakaran dan Penyelamatan

Jalan Melati Mas Blok | Kel.Pondok jagung Kec.Serpong utara kota tangerang selatan 15323
0811900074
https://damkar.tangerangselatankota.go.id

Pemerintah Kota Tangerang Selatan / Dinas Pemadam Kebakaran dan

Pelayanan PBepyghaiziatan dan evakuasi korban kebakaran
No. SK :

Per syar atan

1. SURAT KETERANGAN KEBAKARAN
2. FOTO KTP KORBAN
3. SURAT KETERANGAN RT/RW SETEMPAT

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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15 Menit

A.Layanan Penanggulangan Kebakaran

Mutu Pelayanannya dasarnya adalah

Layanan yang menjadi kewenangan dinas damkar adalah
1.Pencegahan,pengendalian,pemadaman,penyelamatan,dan penanganan B3 dalam daerah kota
2.Inspeksi peralatan proteksi kebakaran

3.investigasi kejadian kebakaran

4.pemberdayaan masyarakat dalam pencegahan kebakaran (Penyuluhan sosialisasi,pelatihan,simulasi dan

edukasi kebakaran serta pembinaan REDKAR)
5.Pelayanan operasi pencarian dan pertolongan terhadap kondisi membahayakan manusia/non kebakaran

6.Pendataan dan verifikasi faktual warga negara yang menjadi korban kebakaran atau terdampak kebakaran

sedangkan produk layanan yang di keluarkan adalah

Produk Layanan

1.Surat keterangan korban kebakaran

2.Produk rekomendasi teknis untuk pengurusan izin Persetujuan bangunan gedung/IMB)

3.Surat keterangan layak fungsi (SLF)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat keterangan korban kebakaran

Pengaduan Layanan
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http://https://damkar.tangerangselatankota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8243741/dinas-pemadam-kebakaran-dan-penyelamatan/pelayanan-penyelamatan-dan-evakuasi-korban-kebakaran

Dinas Pemadam K ebakaran dan Penyelamatan

Jalan Melati Mas Blok | Kel.Pondok jagung Kec.Serpong utara kota tangerang selatan 15323
0811900074
https://damkar.tangerangselatankota.go.id

Pemerintah Kota Tangerang Selatan / Dinas Pemadam Kebakaran dan

Layanan Pengadul?ﬂ%nyelamatan

https://www.lapor.go.id
Email

damkartangerangselatan@gmail.com
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