puskesmas sumbergo

Jalan Raya Pasar Sumberejo Pekon Sumberejo Kecamatan Sumberejo kabupaten
Tanggamus Provinsi Lampung 35374 082177012314

htpps://puskesmassumberejo.tanggamus.go.id

Pemerintah Kab. Tanggamus / puskesmas sumberejo
Pelayanan Pendaftaran

No. SK : 440/155/25/2024

Per syaratan

1. Membawa Kartu identitas pasien (KTP/KK)
2. Membawa kartu berobat

3. membawa Kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 29 Jun 2024 pukul 11:43. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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puskesmas sumbereo

Jalan Raya Pasar Sumberejo Pekon Sumberejo Kecamatan Sumberejo kabupaten
Tanggamus Provinsi Lampung 35374 082177012314

htpps://puskesmassumberejo.tanggamus.go.id

Pemerintah Kab. Tanggamus / puskesmas sumberejo

ALUR PENDAFTARAN PASIEN
UPTD PUSKESMAS SUMBEREJO

[ Petugas recepcionist memberikan nomor antrian }

‘ Memberikan informasi hak dan kewajiban pasien ‘

+

‘ Memanggil pasien sesuai dengan urutan nomor antrian ‘

Menanyakan apakah pasien pernah
berkunjung sebelumnya

Ya Tidak
Menanyakan persyaratan
Meminta kartu berobat untuk pendaftaran
pasien lama +
Membuatkan kartu berobat untuk

pasien baru

v
‘ Mengidentifikasi pasien berdasarkan nama lengkap, tanggal lahir dan alamat ‘

v

Petugas pendaftaran mengisi blangko form General Consent
Yang ditandatangani pasien/keluarga pasien

| Menanyakan kepada pasien mengenai unit pelayanan yang dituju ‘

v

Mengembalikan kartu berobat kepada pasien dan mempersilahkan menunggu
diruang tunggu

v

Mendistribusikan rekam medis
ke masing — masing unit pelayanan

1. Petugas recepcionist memberikan nomor antrian kepada pasien
Petugas recepcionist memberikan informasi tentang hak dan kewajiban pasien

Petugas menyebutkan nomor antrian sesuai dengan nomor antrian

A W

Petugas menanyakan apakah pasien pernah berkunjung sebelumnya

5. Petugas meminta pasien untuk menunjukkan kartu berobat Puskesmas untuk pasien lama. Untuk

pasien baru menunjukkan identitas diri (kartu keluarga, Kartu JKN/KIS)
6. Petugas membuatkan kartu berobat untuk pasien baru.

7. Petugas pendaftaran mengidentifikasi pasien lama berdasarkan nama lengkap, tanggal lahir dan
nformasi gg&saagn publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 29 Jun 2024 pukul 11:43. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

8. Petugas pendaftaran mengisi blangko form General Consent yang ditandatangani pasien/keluarga
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puskesmas sumbereo

Jalan Raya Pasar Sumberejo Pekon Sumberejo Kecamatan Sumberejo kabupaten
Tanggamus Provinsi Lampung 35374 082177012314

htpps://puskesmassumberejo.tanggamus.go.id

Pemerintah Kab. Tanggamus / puskesmas sumberejo
Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Nomor antrian Poli - Pembuatan Surat Keterangan Sehat « Pembuatan Surat Keterangan

Sakit « Pembuatan Surat Keterangan Imunisasi Catin * Pembuatan Surat Rujukan Online BPJS

Pengaduan Layanan

Kotak saran tersedia di puskesmas
Telephone/Whatsapp : 082177012314

Email : puskesmassumberejo@gmail.com

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 29 Jun 2024 pukul 11:43. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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