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Pemerintah Kab. Tanggamus / Puskesmas Pasar Simpang
Pelayanan Pendaftaran

No. SK : 440/122/25/2024

Per syar atan

1. Membawa kartu berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

keterbatasan dilayani langsung oleh petugas khusus pendaftaran, dan langsung menunggu diruang

tunggu didalam puskesmas.

2. Petugas menanyakan kartu identitas pasien (BPJS, KTP, KK).

3. Petugas pendaftaran menjelaskan kepada pasien hak dan kewajiban pasien

4. Petugas pendaftaran memastikan bahwa informasi yang disampaikan dapat dipahami oleh pasien.

5. Petugas pendaftaran memberikan kesempatan kepada pasien untuk mengajukan pertanyaan.
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6. Petugas pendaftaran mempersilahkan pasien untuk menunggu di poli yang dituju.

| 1. 1. Petugas melakukan 3 S (Senyum, sapa,salam) menanyakan maksud dan tujuan. Pasien dengan
I Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

. Layanan Skrining pasien /ERM, Layanan Informasi,Surat Keterangan Sehat/Sakit/Rujukan

,Pendampingan pasien proritas, Layanan RM

I Produk Pelayanan
I Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 22:32. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Sarana penanganan, pengaduan, saran dan masukan :
1. Kotak Saran di Puskesmas

2. Email:puskesmaspasarsimpang@gmail.com

3. Wa Center Puskesmas : 0822-7904-3678

4. Telp/HP ::0822-7904-3678

5. Facebook : Puskesmas pasarsimpang

6. Instagram : @puskesmaspasarsimpang
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