Kecamatan Plakat Tinggi
JIn. Raya Pangeran Pekik Nyaring Dusun V Desa Sidorahayu 30757 0000

www.kecamatanplakattinggi-mubakab.id

Pemerintah Kab. Musi Banyuasin / Kecamatan Plakat Tinggi

Pembuatan Kartu Keluarga (KK)
No. SK : 003/KPTS/PT/1/2024

Per syar atan

—_

. Surat Pengantar dari Lurah/Kepala Desa
. Kartu Tanda Penduduk (KTP)
. Kartu keluarga Lama

. Buku Nikah Suami Istri ( Bagi yang baru menikah)

u b~ W N

. Surat Pertanggungjawaban Mutlak (SPTJM) materai 10.000 bagi yang belum memiliki Buku Nikah

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PEMERINTAH KABUPATEN MUSI BANYUASIN
KECAMATAN PLAKAT TINGGI

Alamat : Jalan Raya Pangeran Pekik Nyaring Dusun V Desa Sidrahayu
Website : www.kecamatanplakattinggi-mubakab.id

PROSEDUR PELAYANAN PEMBUATAN KARTU KELUARGA (KK)
LICENSE SERVICES PROCEDURE

1. Pemohon
—_— Start

Dikembalikan ke pemohon 2. Pendaftaran
Registration
3.Pemeriksaan Berkas
Forms Checking
Tidak i syarat

Ll

Memenuhi syarat

4.Proses
Dan Penetapan
Surat
Letter Process and
Determination

5. Pembayaran
retribusi
(Jika ada)

Tax payment

6. Selesai
Finish

Waktu Penyelesaian
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45 Menit

Apabila Jaringan Eror/atau mati lampu, penyelesaian bisa lebih kurang 1 atau 2 hari

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga (KK)

Pengaduan Layanan

1. Jalan Raya Pangeran Pekik Nyaring Dusun V Desa Sidorahayu

2.
Kotak saran/aduan

3.
Kuesioner Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)
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