
Pelayanan Pemeriksaan Uji Kualitas Air Minum
No. SK : 014/SK.A/01/LABKES/2024

Persyaratan

1. Mengisi Formulir Pemeriksaan Kesmas

2. Membawa sampel yang akan diperiksa

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas pendaftaran menerima pelanggan yang akan melakukan pemeriksaan uji kualitas air minum a. 

Pelanggan membawa sampel yang akan diperiksa atau diuji di laboratorium. b. Bagi pelanggan yang 

belum membawa sampel air, membuat jadwal pengambilan sampel terlebih dahulu (pengambilan 

sampel dilakukan oleh petugas dari labkesda)

2. Pelanggan mengisi formulir pemeriksaan (jenis sarana, jenis pemeriksaan, alamat, tanggal, nomor 

telepon yang bisa dihubungi, jam pengambilan dan nama petugas pengambil sampel)

3. Petugas melakukan verifikasi permintaan pengujian sampel

4. Petugas akan menginformasikan biaya yang harus dibayarkan.

5. Pelanggan membayar biaya pemeriksaan laboratorium kepada petugas administrasi sesuai dengan 

tarif pemeriksaan dan jenis pemeriksaan

6. Petugas membuat dan memberikan bukti pembayaran kepada pelanggan.

7. Petugas menerima sampel pemeriksaan

8. Petugas menginformasikan tenggat waktu pemeriksaan

9. Petugas ATLM melakukan pemeriksaan sampel sesuai formulir permintaan pemeriksaan.

10. Petugas ATLM melaporkan hasil kepada Penanggung Jawab Laboratorium Kesehatan Masyarakat 

untuk diverifikasi.

11. Hasil yang sudah diverifikasi diserahkan kepada petugas untuk diketik.

12. Hasil yang sudah diketik kemudian divalidasi oleh Penanggung Jawab Laboratorium Kesehatan 

Masyarakat dan diserahkan kepada pelanggan

13. Pelanggan menandatangani di buku pengambilan hasil

14. Pelanggan mengisi survey kepuasan pelanggan.
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Waktu Penyelesaian

0

Batas waktu tunggu (Turn-Around Time/TAT) untuk pemeriksaan uji kualitas air adalah 10 hari

Biaya / Tarif

UPT Laboratorium Kesehatan dan Kalibrasi

Jl. Pahlawan No. 20 RT. 004 RW. 005 Kel. Sukagalih Kec. Tarogong Kidul Kab. Garut 44151 

02624892941 

http://labkesda.garutkab.go.id/

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Laboratorium Kesehatan dan 

Kalibrasi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://http://labkesda.garutkab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8242870/dinas-kesehatan/pelayanan-pemeriksaan-uji-kualitas-air-minum


Tidak dipungut biaya

Tarif berdasarkan Perda Garut No. 8 Tahun 2023

 

1.        Uji Fisika Air Minum

-      Bau                                              : Rp. 4.000

-         Warna                                          : Rp. 4.000

-         Zat Padat Terlarut (TDS)             : Rp. 7.000

-         Kekeruhan                                   : Rp. 7.000

 

2.        Uji Kimia Air Minum

-      pH                                                 : Rp. 16.000

-      Besi (Fe)                                       : Rp. 55.000

-         Chromium VI (Cr6)                        : Rp. 45.000

-         Mangan (Mn)                                  : Rp. 55.000

-      Nitrat (No3-N)                             : Rp. 55.000

-      Nitrit (No2-N)                              : Rp. 67.000

-         Timbal (Pb)                                  : Rp. 74.000

-         Sisa Klor (Terlarut)                        : Rp. 66.000

-         Arsen (As) Terlarut                       : Rp. 74.000

-         Cadmium (Cd) Terlarut               : Rp. 74.000

-         Flouride (F) Terlarut                   : Rp. 25.000

-         Alumunium (Al) Terlarut             : Rp. 63.000

3.        Mikrobiologi Air

-         Angka Kuman                                               : Rp. 75.000

-         Most Probable Number (MPN) Coliform      : Rp. 75.000

-         Most Probable Number (MPN) E. coli          : Rp. 75.000

-      Most Probable Number (MPN) Coli Tinja     : Rp. 75.000
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Produk Pelayanan

1. Hasil pemeriksaan laboratorium Uji Kualitas Air Minum

Pengaduan Layanan

Aduan dan keluhan dapat disampaikan melalui:

1.        Langsung kepada petugas laboratorium

2.        Menelepon ke nomor (0262) 4892941

3.        Mengisi formulir umpan balik (feedback) yang disediakan

4.        Mengisi link Google Form dengan memindai QR-code yang disediakan di laboratorium

5.        Mengirim pesan melalui surat elektronik ke labkesdagarut@gmail.com

6.        Mengirim pesan melalui aplikasi Whatsapp ke nomor 085865043010 atau Instagram

@labkeskalibrasi.garut

7.    Disampaikan melalui Website http://labkesda.garutkab.go.id/
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