
Poli KIA
No. SK : 80/SK/PKM.CMR/I/2023

Persyaratan

1. Buku KIA

2. Rekam medis

3. buku register

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

0

Tergantung Kasus (ANC) 7-15 menit

pelayanan KB 

a.suntik 5-10 menit

b.implant 5-15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.Sesuai dengan Perbup No. 1172 Tahun 2015

2.Pembayaran dilakukan di Kasir

Produk Pelayanan

1. Pelayanan ANC Terpadu

Pengaduan Layanan
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1.   Pengaduan pasien/keluarga/masyarakat, yaitu dengan cara:

1.    Datang langsung ke Puskesmas Cimari dan menemui :

b.               Murni Amanatillah, Amd.Keb

2.   Pengguna/pasien menyampaikan pengaduan melalui media :

a. SMS/WA/Telp nomor 0822 2833 2322

b. kotak saran

c. email :

·         puskesmascimari22@gmail.com

·         puskesmascimari22@yahoo.co.id

3.   Petugas mencatat semua pengaduan.

4.   Semua pengaduan akan di bahas oleh tim pengaduan.

5.   Jawaban semua pengaduan akan disampaikan melalui :

a.    Papan pengumuman.

b.   SMS/Telp/WA/email pengadu yang bersangkutan.
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