
Pelayanan BP Umum
No. SK : 800/0029/PKM.CSP/I/2020

Persyaratan

1. Pasien yang dipanggil ke ruang BP umum sesuai yang sudah ada di pendaftaran dan Rekam Medis

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Pasien dipanggil oleh petugas BP Umum sesuai Rekmed, Pasien masuk ke ruang BP umum dan dilakukan 

anamnesa keadaan pasien, Jika diperlikan petugas BP memberikan surat pemeriksaan Laboratorium dan 

pasien menyerahkan hasilnya ke petugas BP. Petugas BP memberikan resep atau surat rujukan  kepada 

pasien

Pasien menerima  resep atau surat rujukan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Peserta BPJS tidak dipungut biaya dan Bukan peserta BPJS berdasarkan PERBUP No. 1172 Tahun 2015

Produk Pelayanan

1. Memperoleh pemeriksaan kesehatan sesuai dengan keluhan dan memperoleh tindakan medis yang 

tepat

Pengaduan Layanan

UPT Puskesmas Cisurupan

Jl. Raya Cisurupan No. 27 Cisurupan Garut 44163 085220917999 

pkmcisurupan75.blogspot.com

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Cisurupan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://pkmcisurupan75.blogspot.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8242122/dinas-kesehatan/pelayanan-bp-umum


Penanganan Pengaduan  secara tertulis melalui Kotak saran Ke alamat UPT Puskesmas Cisurupan Jl. Raya 

Cisurupan No. 27 atau melalui 

MEDIA SOSIAL

email : blud. pkmcisurupan@gmail.com, 

Instagram : @pkmcisurupan:FB : Puskesmascisurupan

WA 085220917999
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