
Layanan respon cepat (Response Time) penanggulangan kejadian 
kebakaran
No. SK :

Persyaratan

1. Telepon/Informasi dari masyarakat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Informasi diterima oleh petugas piket/PHB dan dicatat nama penelepon dan lokasi kejadian 

selanjutnya diinformasikan kepada Komandan Pleton/Komandan Regu

2. Persiapan pemberangkatan unit

3. Perjalanan ke lokasi kejadian kebakaran

4. Tiba di lokasi kejadian kebakaran

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penanganan/Penanggulangan Bahaya Kebakaran

Pengaduan Layanan

Dinas Pemadam Kebakaran Kabupaten Bekasi

Jl. Raya Teuku Umar No.1 Desa Gandasari, Kec. Cikarang Barat, Kabupaten Bekasi, Jawa 

Barat. 17530 02122137870 

Pemerintah Kab. Bekasi / Dinas Pemadam Kebakaran Kabupaten Bekasi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 13:45. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8242031/pemerintah-kab-bekasi/layanan-respon-cepat-response-time-penanggulangan-kejadian-kebakaran


1. Mako (Kantor Dinas) = 021-22137870

2. Pos Metland Cibitung = 021-89528048

3. Pos Cikarang Utara = 021-89077000

4. Pos Cikarang Selatan = 021-89881900

5. Pos Pemda Kab. Bekasi = 021-89119000

6. Pos Babelan = 021-89239900

7. Pos tarumajaya = 0813-1793-2644

8. Pos Sukatani = 021-89097913
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