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Pelayanan Rawat | nap
No. SK : 400.7.1/2331/RSUDSERUT/2023

Per syar atan

1.
2.
3.

10.
11.
12.
13.

Foto copy e-KTP/ K 2 lembar
Surat rujukan asli dari Puskesmas wilayah Kota Tangerang Selatan

Bagi anak dibawah umur 17 tahun di sertakan KK yang sudah tercantum nama anak tersebut/ akta

kelahiran
Membawa kartu berobat RSUD Serpong Utara (untuk pasien lama)

Foto copy e-KTP kedua orang tua

. Surat rujukan asli Puskesmas wilayah Kota Tangerang Selatan/ surat kontrol asli dari RSUD Serpong

Utara
Foto copy KTP

Foto copy SKL (surat keterangan lahir)

. Akta kelahiran/ KK yang sudah tercantum nama bayi tersebut

Foto copy buku nikah/ surat nikah
Membawa kartu berobat RSUD Serpong Utara (untuk pasien lama)
Menunjukkan identitas diri

Membawa kartu berobat RSUD Serpong Utara (untuk pasien lama)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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[ Pasien ]
.

IGD/Ruang Persalinan

h

Ruang Rawat Inap

.

Periksa Perawat,
Dokter, Perawatan

.

Sembuh/pindah rawat/Kematian

L

Pulang

'

[ Kontrol ke Poliklinik ]

Waktu Penyelesaian

0

3-6 hari

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
1. Rawat inap kelas Ill Rp. 75.000/ hari
. OnedaycareRp. 175.000/hari 6 Produk Pelayanan
Pemeriksaan dokter umum/ case manager Rp. 40.000
Pemeriksaan konsultasi dokter spesialis 80.000
Ruang bersalin Rp. 175.000

Asuhan perawatan total Rp. 400.000

Pasien e-KTP Tangerang Selatan gratis

©® N o U A W N

Tarif pelayanan sesuai dengan Peraturan Daerah Kota Tangerang Selatan Nomor 4 Tahun 2021

tentang Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

. Pelayanan Rawat Inap
Pengaduan Layanan

. Kotak Saran

2. E-mail: rsudserpongutara@tangerangselatankota.go.id

3. Tim manajemen komplain
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