UPT Puskesmas K hatulistiwa
ﬁ JL. KHATULISTIWA NO.485 78244 0561884891

Pemerintah Kota Pontianak / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas

Khatulistiwa

Pelayanan Administrasi
No. SK : 14/D-KES'TAHUN 2023

Per syar atan

1. Telah Mendaftar Di Ruang Pendaftaran (Memenuhi Standar Administrasi)

2. Membawa Surat Permohonan Dan/Atau Dokumen Pendukung Lainnya Sesuai Keperluan
Sistem, M ekanisme dan Prosedur

( LISAN

PETUGAS MENERIMA PENGADUAN DAN PHARMENTAMPAKAN
KELUHAN DANNENGIS
EMBERIKAN FORM PENGADLAN FORM PRIGALUAN

PENGADUAN MASYARAKAT TIM PENGELOLA MENCATAT MELAKUKAN S
TENTANG PELAYANAN PENGADUAN MENERIMA TELAAH DAN

KESEHATAN DANMEMERIKSA ISI [;‘EWA;? :: KLARIFIKASI REKOMENDAS! PELAYANAN
PENGADUAN PENGADUAN

TERTULIS

PETUGAS MENERIMA PENGADUAN
DAN MEMBERIKAN FORM PENGADUAN

i ' PETUGAS MENERIMA PENGADUAN DAN ATAUBISA MELALUI:
MEMBERIKAN FORM PENGADUAN 1 Telpon 0361 - 884891

SMS/WA. +62 822-5333-4786
\ email: i
Instagram :puskesmaskhatulistiva

1. Pengguna Layanan Diterima Oleh Petugas Tata Usaha
2. Pengguna Layanan Melengkapi Data/Formulir Sesuai Keperluan

3. Pengguna Layanan Menerima Layanan Administrasi

Waktu Penyelesaian

0

15-30 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 15 Dec 2024 pukul 16:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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ﬁ JL. KHATULISTIWA NO.485 78244 0561884891
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Khatulistiwa

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Administrasi
Pengaduan Layanan

Langsung : Petugas Pengaduan
Langsung : Kotak Pengaduan

Telp :0561-884891

Email  : pusk.khatulistiwa@gmail.com
WA : 0822-5333-4786

Instagram : puskesmaskhatulistiwa
Facebook : Puskesmas Khatulistiwa

Website : https://dinkes.pontianak.go.id/
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