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Persyaratan

1. Melakukan pendaftaran secara langsung di ruangan pendaftaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas ruangan pelayanan menyiapkan peralatan medis

2. Petugas memanggil pasien sesuai nombor antrian pendaftaran

3. Petugas melakukan identifikasi pasien

4. Petugas ruang pelayanan melakukan pengkajian awal pasien

5. Petugas melakukan anamnesa kepada orang tua pasien terkait keluhan lamanya sakit dan pengobatan 

yang sudah diberikan

6. Petugas melakukan pemeriksaan sesuai Form MTBS dan MTBM

7. Petugas melakukan rujukan internal jika di perlukan

8. Petugas memberikan resep obat kepada pasien dan dipersilahkan ke unit farmasi untuk pengambilan 

obat

9. Petugas melakukan pencatatan pasien di buku register
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

10-15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1.Pelayanan Kesehatan Anak 2.Pemantauan tumbuh kembang

Pengaduan Layanan

1.    Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui kotak saran.

2.    Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung via media social

Facebook : Puskesmas Airpura 

Instagram : puskesmas_airpura18

Email : puskesmasairpura@gmail.com
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