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1. a. Mendaftarkan data identitas pasien pada aplikasi rekam medis elektronik (RME)

2. b. Identifikasi pasien berdasarkan usia pasien

3. c. Daftarkan data pasien pada poli yang dituju

Waktu Penyelesaian
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10 Menit

Dihitung dari mulai mendaftarkan pasien sampai mengentrikan pasien ke poli tujuan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Untuk pasien BPJS tidak dikenakan biaya

2. Untuk pasien umum dikenakan biaya tarif retribusi rawat jalan sesuai dengan perbup

Produk Pelayanan

1. Rekam Medis

Pengaduan Layanan

Pasien yang tidak puas terhadap pelayanan yang diberikan oleh petugas dapat memberikan kritik dan saran 

melalui kotak saran yang disediakan, telepon, whatshapp, email, atau melalui sosial media yang dimiliki oleh 

puskesmas
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