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Standar Pelayanan Pemeriksaan Kesehatan Ibu dan Anak/Keluarga
Berencan

No. SK : 002 /SK/PKM.PDY/1/2024

Per syar atan

1. Kartu kunjungan Puskesmas
2. Buku KIA

3. Kartu BPJS

4. Buku KIA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Gienfpasien daftar ke basian pendaftaran

Bagian pendaftaran mengarahkan klien,/pasien ke unit
pelayanan Kesehatan Ibu dan Analk/Keluarea Berencana

Petugas Unit Pelayanan KIAJED melakukan Anamnesa kepada

pasien

Petugas Unit Pelayanan KIA/KE melakukan pemerikzsan
kehamilan, nifas, bayi, balita, melalulkan tindakan Imuniss=i,

pemerikzaan [VA test dan pelayanan KB;

Petugaz KIA [ EKE Berkolaboraszi dengan unit lain bila
diperlulkan

Pazien membawa resep ke unit farma=i

Apabila pasien umum sebelum
mengambil obat dipersilahlan ke
ruang kaszir dan bila pasisn BRJS2

hiaz laneraiine ke riianes fAarmasi

EPJ§

Umum

Pazien menuju ke

ruang kasir untuk Paszien mengambil obat
*| nelakulkan L di ruang farmasi dan
lang=ung pulang

pembayaran

1. 1) Klien/Pasien daftar ke bagian pendaftaran; 2) Bagian pendaftaran mengarahkan klien/pasien ke unit
pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak/Keluarga Berencana (KIA/KB); 3) Petugas Unit Pelayanan KIA/KB
melakukan Anamnesa kepada pasien/ pengantar; 4) Petugas Unit Pelayanan KIA/KB melakukan
pemeriksaan kehamilan, nifas, bayi, balita, melakukan tindakan Imunisasi, pemeriksaan IVA test dan
pelayanan KB; 5) Petugas Unit Pelayanan KIA/KB Memberikan resep obat sesuai dengan kewenangan
dan pasien dipersilahkan ke ruang apotek; 6) Petugas KIA / KB Berkolaborasi dengan unit lain bila
diperlukan 7) Pasien membawa resep ke unit farmasi 8) Bagi pasien umum sebelum mengambil obat

rrormasi SALL AN farmas] dipsrailahian menulu ke fuang kasiy Ut melaluikan pembayaran 2 Bagl pagien;
BPJS dapat langsung mengambil obat di ruang farmasi dan langsung pulang
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Waktu Penyelesaian

20 Menit
* Pelayanan Kehamilan : 10 menit
* Konseling : 10 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Peraturan Bupati (PERBUP) Kabupaten Garut Nomor 1172 Tahun 2015 tentang Tarif Layanan pada Unit
Pelaksana Teknis Dinas Puskesmas DTP dan Non DTP dengan status Pola Pengelolaan Keuangan Badan

Layanan Umum Daerah Penuh.

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan ANC, Nifas dab BBL

Pengaduan Layanan

puskesmas_peundeuy123)

Dibentuk Tim/ petugas khusus penangan pengaduan, saran dan masukan;
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