UPT Puskesmas Peundeuy
’é‘ JI. Raya Peundeuy RTO01 RW001 44178 0262

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Peundeuy

Standar Pelayanan Farmasi
No. SK : 002 /SK/PKM.PDY/1/2024

Per syar atan

. Pasien terdaftar di loket pendaftaran;

2. Membawa resep dari BP Umum, UGD, KIA dan PONED.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pasien [/ Keluarga pasien menyerahkan

resep dari BP Unmum, UGD, KIA dan PONED
Pasien mendapatlitan obat Pasien menunggu di ruang

sesuai  dengan  resep | tunge

Petu.gas Apotek . Pasien mendapatkan obat
memberikan konseling | sesuai dengan resep

tentang pemakaian dan dolcter
efels samping obat.

. 1) Pasien / Keluarga pasien menyerahkan resep dari BP Umum, UGD, KIA dan PONED; 2) Pasien
menunggu di ruang tunggu; 3) Pasien mendapatkan obat sesuai dengan resep 4) Petugas Apotek
memberikan konseling tentang pemakaian dan efek samping obat. 5) Pasien mendapatkan obat sesuai

dengan resep dokter

Waktu Penyelesaian

15 Menit

® Obat Non Racikan : 10 menit ( Maksimal );
® Obat Racikan : 15 menit ( Maksimal )

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Peundeuy

Tidak dipungut biaya
Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Garut Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah.

Untuk Psien Peserta KIS / BPJS tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

pemakaian obat.

Pengaduan Layanan

)

‘ 1. Pelayanan pemberian obat sesuai rujukan dari BP Umum, UGD, KIA dan PONED; , Konseling
| Dibentuk Tim/ petugas khusus penangan pengaduan, saran dan masukan;
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