
Pelayanan Farmasi
No. SK : 005/SK/PKM.KRS/IV/2024

Persyaratan

1. Membawa resep manual dan atau resep elektronik yang ada tanda tangan petugas yang memeriksa 

baik dari rawat jalan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. PROSEDUR : 1. Pasien meletakan resep di tempat yang telah disediakan jika menggunakan resep 

manual; 2. Pasien menunggu di ruang tunggu apotek; 3. Petugas memanggil identitas pasien; 4. 

Petugas mencocokan obat dengan identitas pasien; 5. Petugas melaksanakan pemberian informasi 

obat dan pelayanan informasi obat; 6. Petugas menyerahkan obat; 7. Pasien Pulang;

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Untuk pelayanan obat racikan membutuhken waktu 15 menit sedangkan untuk pelayanan obat non racikan 

membutuhkan waktu 10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sudah include dengan Biaya jasa layanan saat di pendaftaran

Produk Pelayanan

1. 1. Pengkajian dan Pelayanan Resep 2. Pelayanan Informasi Obat 3. Konseling 4. Pemantauan Terapi 

Obat (PTO) 5. Evaluasi Penggunaan Obat (EPO) 6. Monitoring Efek Samping Obat (MESO)

Pengaduan Layanan

Puskesmas Karangsari

jln. Sadng Gentong no 1 desa Karangsari kec. lewioong kab. garut 44192 

081313203837 

-

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / Puskesmas Karangsari

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://-
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8241283/dinas-kesehatan/pelayanan-farmasi


Pengguna/pasien menyampaikan pengaduan melalui media : 

a. WA/SMS/TELEPON: 089507065337 

b. Facebook : UPT Puskesmas Karangsari 

c. Instagram: @upt_puskesmaskarangsari 

d. E-Mail: pkm.karangsari3@gmail.com

e. Kotak saran

Puskesmas Karangsari

jln. Sadng Gentong no 1 desa Karangsari kec. lewioong kab. garut 44192 

081313203837 

-

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / Puskesmas Karangsari

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://-
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8241283/dinas-kesehatan/pelayanan-farmasi

