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Pelayanan Puskesmas K eliling
No. SK : 188.4/011/SK .A.TU/100.02.018/2021

Per syar atan

1. Persyaratan Teknis : Petugas datang ke Lokasi sesuai jadwal yang telah dibuat

2. Persyaratan Administrasi : ? Form rekapitulasi pemeriksaan; ? Buku Lansia ? Buku RTM

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Lama Pelayanan

1. Tanpa tindakan 15 menit.

2. Dengan tindakan: dirujuk ke Puskesmas Sungai Siring.

Biaya/ Tarif

2. BPJS faskes luar PKM Sungai Siring :
a. Gawatdarurat tidak di pungut biaya;
b. tidak Gawatdarurat diarahkan ke faskes terdaftar/ bayar dengan persetujuan;

3. Pasien Umum sesuai dengan SK Kepala Puskesmas Sungai Siring No.100.3.3/008.SK.A.TU/100.02.018/2023

tentang Penetapan Tarif Pelayanan BLUD Puskesmas Sungai Siring .

Produk Pelayanan

Tidak dipungut biaya
1. BPJS faskes PKM Sungai Siring tidak dipungut biaya;
1. 1. Memperoleh pemeriksaan kesehatan sesuai dengan penyakit/keluhan yang diderita dengan tata
cara pemeriksaan sesuai pedoman pemeriksaan/SPO. 2. Mendapatkan resep untuk mengambil obat
sesuai dengan penyakitnya. 3. Mendapatkan surat rujukan bila diperlukan. 4. Mendapatkan informasi
medis/penyuluhan tentang penyakit dan masalah gigi mulut yang dikeluhkan.

Pengaduan Layanan
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1. Kotak Saran

2. Call Center : 0823 5824 0415
3. Facebook : Puskesmas Sungai Siring
4. Instagram : puskesmassungaisiring

5. E-mail : sungaisiringpuskesmas@gmail.com

6. Semua pengaduan yang masuk ditangani oleh Tim pengaduan dan dilanjutkan ke Kasubag. TU dan

Kepala Puskesmas Sungai Siring.
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