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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / Puskesmas Bojongloa
Pemeriksaan Umum

No. SK : KS.08.02/005/SK/PKM .BJL/2023

Per syaratan

1. Pasien sudah terdaftar di ruang pendaftaran 2. Terdaftar dalam aplikasi E-Puskesmas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

ALUR PELAYANAN RUANG PENDAFTARAN
PUSKESMAS BOJONGLOA

PASIEN MAN MINTA KEPADA
DIPERSILAKAN ,,:'SE,“ s:g,',"‘, PASIEN MENUNJUKAN
URUT KARTU IDENTITAS :
NOMOR ANTRIAN KTP, KARTU BEROBAT
ANTRIAN DAN KIS

BARU @
—

LAMA

PASIEN DIPERSILAKAN
MENUNGGU DI RUANG TUNGGU

1. 1. pasien harus datang sendiri / dengan pendamping 2.dilakukan anamnesa kepada pasien; 3.
dilakukan pemeriksaan fisik dan pemeriksaan penunjang (bila diperlukan); 4. dilakukan tindakan/

rujukan apabila diperlukan; 5. diberikan resep obat sesuai diagnosa.

Waktu Penyelesaian

0

1. Anamnesa :5-10 menit

2. Pemeriksaan Dokter :10-20 menit

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / Puskesmas Bojongloa
Tidak dipungut biaya

Peraturan Daerah Kabupaten Garut Nomor 8 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

2.Pasien BPJS : Biaya di tanggung BPJS ( Sesuai Permenkes No 4 tahun 2017)

Produk Pelayanan

1. Konsultasi Dokter, Pemeriksaan Medis, Tindakan medis, Surat Rujukan, Surat Keterangan Kesehatan,
Surat sakit, Surat Keterangan Buta Warna.

Pengaduan Layanan

1. kotak saran

2. watshap
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