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Pelayanan Surat Keterangan K ehilangan
No. SK : 060/43/400.05.004

Per syaratan
1. Membawa Surat Pengantar RT
2. Membawa fotocopy KTP pemohon;

3. Membawa fotocopy KK pemohon;

4. Membawa Surat pernyataan pemohon

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pemohon dapat
mendatangi langsung Pemﬂ_hﬂ n
ke ruang Pelayanan di mengﬂ.lllkﬂ‘ﬂ
Kantor Kelurahan dolkumen ke front

Dokumen diproses dan apabila
dokumen tidak lengkap akan
dikembalikan ke pemohon untuk
dilengkapi

pemohon

Penandatanganan dapat

b it i BAGAN PELAYANAN - tt )
organisasi dibawahnya embuatan surat-surat
jika pimpinan unit tidak SURAT KETERANGAN yang diaiukan pemohon
ada

Pemarafan suratoleh Kasi

Kelurahan dan Sekretaris

Penandatanganan — sebelum ditandatangani
Lurah

Penomoran suratyang

diajukan pemohon;

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 (lima belas) menit sejak berkas masuk setelah dokumen dinyatakan benar dan lengkap, apabila berkas
masuk kurang dari 15 (lima belas) menit sebelum jam kerja berakhir dan masuk diluar jam kerja maka

pelayanan akan diproses pada hari kerja selanjutnya.

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 24 Aug 2024 pukul 22:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Kehilangan

Pengaduan Layanan

Untuk informasi dan pengaduan disampaikan kepada Lurah pada hari kerja pukul 08.00 s/d 16.00 Wita
melalui website kelurahansungaipinangdalam.gmail.com dan / atau Kotak pemgaduan, saran dan masukan

yang tersedia pada Kantor Kelurahan
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