
Rekam Medis
No. SK : 800/002.1/SK/PUSK-AIRA/2024

Persyaratan

1. Pasien mengambil no antrian

2. Pasien membawa kartu kunjungan untuk pasien lama

3. Pasien membawa KTP/KK untuk pasien baru

4. Pasien membawa kartu BPJS untuk peserta BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas pendaftaran memanggil peserta sesuai dengan no antrian

2. Ucapkan salam kepada pasien (3S)

3. Menanyakan kartu kunjungan untuk pasien lama

4. Petugas pendaftaran memvalidasi identitas pasien

5. Petugas pendaftaran melakukan anamnesa singkat gejala peyankit dan tujuan poli yang dituju

6. Petugas pendaftaran membuatkan rekam medis untuk kasus baru

7. Untuk kasus lama pengambilan rekam medis sesuai kartu kunjungan

8. Petugas pendaftaran melakukan entry data

9. Petugas pendaftaran menyuruh pasien menungu didepan ruangan poli yang dituju

10. Petugas pendaftaran mengantarkan rekam medis ke ruangan/ poli sesuai tujuan pasien
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

5-10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran Pasien, Pelayanan Rekam Medis Pasien

Pengaduan Layanan

email
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