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Per syaratan

1. Membawa KTP dan Kartu kunjungan

2. Membawa kartu BPJ dan kartu kunjungan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pembayaran di kasir
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Hasil pemeriksaan

Penyerahan Hasil — Pencatatan hasil
pemeriksaan pemeriksaan

1. a. Pasien menyerahkan rujukan dari BP Umum, UGD, KIA dan PONED; b. Petugas Laboratorium
melakukan konfirmasi biodata, jenis pemeriksaan dan retribusi pembayaran dari kasir; c. Pasien
mengisi inform concent d. Petugas Laboratorium melakukan sampling sesuai dengan jenis
pemeriksaan; e. Pasien menunggu hasil pemeriksaan di ruang tunggu; f. Petugas Laboratorium
melakukan pemeriksaan; g. Petugas laboratorium mencatat hasil pemeriksaan dibuku register; h.
Petugas laboratorium menyerahkan hasil pemeriksaan kepada pasien i. Pasien rawat jalan membawa

hasil pemeriksaan ke unit pelayanan yang merujuknya

2. a. Petugas Laboratorium datang ke ruang jaga perawatan mengambil buku rujukan Laboratorium dari
dokter yang merujuk (visite dokter); b. Petugas Laboratorium melakukan konfirmasi biodata , jenis
pemeriksaan dan menyiapkan alat, bahan sesuai dengan jenis pemeriksaan; c. Petugas Laboratorium

nformasi paglakerkam sam plingisesuabgergapujanisipemetiksaan; doPetugasi.ab enatosiv mmeatakbkaniaman asli.
pemeriksaan; e. Petugas laboratorium mencatat hasil pemeriksaan dibuku register; f. Petugas
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Waktu Penyelesaian

0

1. Spesimen sputum : 45 menit
2. Hb Fotometer : 15 menit

3. Gula Darah Kapiler : 5 menit
4. Spesimen Urine : 30 menit
5. Kholesterol darah : 30 menit
6. Uric Acid darah : 30 menit

7. Spesimen Faeces cacing : 15 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Umum : Bayar sesuai PERDA NO 1172 Tahun 2015

2. KIS/BPJS : Gratis sesuai Permenkes no 52 tahun 2016

Produk Pelayanan

1. Form hasil pemeriksaan laboratorium

Pengaduan Layanan

a. Melalui kotak pengaduan;
b. Melalui Telepon/ SMS/ WA 085223784810;
c. Email: pkm.leuwigoong@gmail.com;

d. Tatap muka (pengelola pengaduan)
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