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Pelayanan Rawat | nap

No. SK : 019/SK/PKM-CLW/I1/2024

Per syaratan

1. Kartu kunjungan (bagi pasien lama)

2. Kartu kunjungan (bagi pasien lama)

3. Kartu BPJS Kesehatan dengan pemilihan Faskes | di UPT Puskesmas Cilawu bagi peserta JKN

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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DIAGRAM ALUR LINTAS KLASTER
PELAYANAN RAWAT INAP
UPT PUSKESMAS CILAWU

Pasien Pelayanan Kaster
2, 3dan Lintas
Klaster Pelayanan Gawat

Darurat

Dapat
diberikan
tatalaksana
Secara tuntas

1. Pasien sudah mendapatkan pelayanan di UGD sesuai dengan SOP yang ada

2. Pasien dipindahkan ke rawat inap sesuai advis dokter dan berdasarkan diagnosa dokter

3. Dilakukan rawat inap/ rujukan/pulang sesuai dengan advis dokter

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai kasus

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Cilawu
Tidak dipungut biaya

+ Pasien BPJS Tidak dipungut biaya

* Pasien Umum Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Garut No. 8 Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah Dan

Retribusi Daerah.

Produk Pelayanan

1. « Rekam Medis * Diketahui BB,TB,Tanda tanda Vital * Hasil pemeriksaan Fisik « Diagnosa Penyakit *

Diagnosa Keperawatan * Therapy * Asuhan Keperawatan

Konsultasi, pengaduan, saran atau masukan bisa di sampaikan oleh pasien / masyarakat :
1. Secara tertulis melalui kotak saran yang tersimpan di ruang tunggu pasien.

2. Menyampaikan secara tatap muka langsung kepada petugas khusus konsultasi dan pengaduan di ruang

pengaduan.
3. Melalui SMS / WA / TELP 0877-4705-8044
4. Melalui Instagram : https://www.instagram.com/puskesmas_cilawu/.

5. Melalui Google Review UPT Puskesmas Cilawu.

I Pengaduan Layanan
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