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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Cilawu
Pelayanan Rujukan

No. SK : 019/SK/PKM-CLW/I1/2024

Per syar atan

1. Kartu kunjungan (bagi pasien lama)
2. Kartu kunjungan (bagi pasien lama)

3. Kartu BPJS Kesehatan dengan pemilihan Faskes | di UPT Puskesmas Cilawu bagi peserta JKN

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien / pendamping sudah melakukan pendaftaran/ rujukan internal dari tiap unit
Petugas melakukan anamnesa dan di buatkan rujukan sesuai dengan diagnosa dokter
Pasien / pendamping sudah melakukan pendaftaran/ rujukan internal dari tiap unit
Petugas stabilisasi rujukan

Petugas menghubungi dokter
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Pasien diantar dan kolaborasi dengan Sopir ambulan dan perawat baik di Puskesmas atau di RSU

sesuai dengan advis dan diagnosa dokte

Waktu Penyelesaian

* Lama pelayanan 5-10 menit

I Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
+ Pasien BPJS Tidak dipungut biaya

* Pasien Umum Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Garut No. 8 Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah Dan

Retribusi Daerah.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Cilawu
I Produk Pelayanan

‘ 1. Mendapatkan rujukan ke RSU
Pengaduan Layanan

Konsultasi, pengaduan, saran atau masukan bisa di sampaikan oleh pasien / masyarakat :
1. Secara tertulis melalui kotak saran yang tersimpan di ruang tunggu pasien.

2. Menyampaikan secara tatap muka langsung kepada petugas khusus konsultasi dan pengaduan di ruang

pengaduan.
3. Melalui SMS / WA / TELP 0877-4705-8044
4. Melalui Instagram : https://www.instagram.com/puskesmas_cilawu/.

5. Melalui Google Review UPT Puskesmas Cilawu.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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