
Pelayanan Psikologi
No. SK : 0008.3.2/6130/436.7.2/2023

Persyaratan

1. Nomer antrian pada poli psikologi yang diambil dari antrian online 

(ehealth.surabaya.go.id/Pendaftaran)

2. Membawa KK / KTP dan kartu BPJS (untuk yang faskesnya Puskesmas Pakis) untuk pasien yang baru 

pertama kali berkunjung ke puskesmas guna memvalidasi data di SIMPUS

3. Membawa kartu rujukan yang lama apabila ingin memperpanjang rujukan

4. Membawa surat keterangan dari Dokter yang menjelaskan diagnosa pasien yang ingin dirujuk (apabila 

pasiennya tidak memungkinkan untuk pergi ke Puskesmas Pakis)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien membawa bukti sudah mengambil nomer antrian ke Poli Psikologi (berupa print out / capture 

dari HP)

2. Pasien membarcode nomor antrian

3. Pasien menunggu di ruang tunggu pelayanan psikologi

4. Pasien mmenuju ruang pelayanan psikologi untuk dievaluasi oleh Petugas Psikologi

5. Apabila pasien memerlukan untuk dirujuk, maka pasien akan dikirim ke poli umum untuk 

mendapatkan surat rujukan dari dokter poli umum

6. Setelah pasien sudah mendapatkan pelayanan / rujukan bisa pulang

Waktu Penyelesaian

0

< 60>

Biaya / Tarif

20000

Produk Pelayanan

Puskesmas Pakis

Jl. Kembang Kuning Makam No.6, Pakis, Kec. Sawahan, Kota SBY, Jawa Timur 

60256 60256 0315632985 

https://pkmpakis.wixsite.com/pkmpakis

Pemerintah Kota Surabaya / Dinas Kesehatan / Puskesmas Pakis

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 10:50. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pelayanan konseling dan pemeriksaan skrining kesehatan jiwa

Pengaduan Layanan

No Telepon Petugas Pengaduan : 081333345954

Hotline : 0315632985, 081333345954

Email : pkmpakis@gmail.com

Instagram: @pakispuskesmas

Aplikasi WargaKu
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