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Standar Pelayanan Farmasi
No. SK : KS.08.02/125/ SK / PKM-BBL /1 / 2022

Per syar atan

1. Resep

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Petugas farmasi menggunakan APD
Petugas farmasi menerima resep yang datang
Petugas farmasi melakukan skrining terhadap resep

Petugas farmasi melakukan konfirmasi ke penulis resep apabila ada masalah

vk~ W N

Petugas farmasi melakukan penyiapan obat atau melakukan peracikan obat sesuai yang tertulis di

resep

o

Petugas farmasi menyiapkan etiket yang sesuai, etiket putih untuk obat oral, etiket biru untuk obat luar
7. Petugas farmasi memberikan obat disertai dengan pemberian informasi obat

8. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

7 Menit

1. Waktu tunggu pelayanan obat jadi 5 menit

2. 2. Waktu tunggu pelayanan obat racikan 7 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

1. Peserta BPJS dan umumtidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Klaster 5
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Pengaduan Layanan

1. secara tertulis melalui kotak saran
2. Melalui Tlp 0262 2816158/WA 085314766606

3. Melalui: FB: puskesmas.bungbulang.12, 1G :puskesmas_bungbulang, WEB
: www.puskesmasbungbulang.com

4. Melalui loket informasi dan pengaduan
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