
Konsultasi atau Aduan Pelanggaran Perda dan Perkada
No. SK : 100.3.6/010/100.15

Persyaratan

1. Membawa KTP atau Kartu Identitas Lainnya

2. Melampirkan Foto atau Berkas Bukti Pendukung Pelanggaran Perda dan Perkada

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

1 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Konsultasi atau Aduan Pelanggaran Perda dan Perkada

Pengaduan Layanan

Untuk Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan dapat melalui: 

 1. Melaporkan ke Pejabat Pengawas Internal

 2. Telepon (0541) 731351

 3. SP4N LAPOR!

 4. Datang Langsung ke Kantor Satpol PP Kota Samarinda

 5. Mengirimkan Surat yang ditujukan ke Kepala Satuan 
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