
Pelayan Terpadu Online (PATRON)
No. SK : KEP-70A/L.10.11/Cp.1/04/2024

Persyaratan

1. Scan barcode/link melalui handphone, yang tertera pada brosur dan banner PATRON, Barcode/Link 

akan langsung masuk pada tampilan depan PATRON, Pilih Pelayanan yang anda inginkan untuk 

berkonsultasi dan Reservasi Pertemuan, Pilih Pelayanan Tamu Online Untuk Membuat Pertemuan 

kepada Jaksa/Pejabat yang akan ditemui.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Scan barcode/link melalui handphone, yang tertera pada brosur dan banner PATRON. 2. 

Barcode/Link akan langsung masuk pada tampilan depan PATRON. 3. Pilih Pelayanan yang anda 

inginkan untuk berkonsultasi dan Reservasi Pertemuan. 4. Pilih Pelayanan Tamu Online Untuk 

Membuat Pertemuan kepada Jaksa/Pejabat yang akan ditemui.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kanal pengaduan Kejaksaan Negeri Batam melalui nomor Whatsapp 0822 8811-333-1, atau melalui 

media sosial maupun situs Kejaksaan Negeri Batam.

Pengaduan Layanan

Dengan Mengunjungi Situs Resmi Kejaksaan Negeri Batam di https://www.kejari-batam.kejaksaan.go.id    
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Kejaksaan Negeri Batam

Jl. Engku Putri No. 1 Batam Center 29461 461828 

www.kejari-batam.go.id

Kejaksaan Agung / Kejaksaan Agung / Kejaksaan Tinggi Kepulauan Riau / 

Kejaksaan Negeri Batam
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