
Pelayanan Tamu
No. SK : KEP-18A/P.2.14/Cr.05/02/2024

Persyaratan

1. Membawa KTP untuk difotocopy

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Tamu datang menuju Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP)

2. Staf memberikan senyum, salam, sapa kepada tamu dan menanyakan keperluan tamu

3. Staf meminta KTP tamu

4. Staf mempersilakan tamu untuk mengisi Buku Tamu

5. Staf menghubungi pihak bersangkutan untuk menanyakan kesediaannya dalam menerima tamu

6. Staf mengarahkan tamu untuk menunggu di Ruang Tunggu serta mengarahkan tamu untuk meletakan 

barang bawaan dan barang elektronik tamu ke dalam loker

7. Staf memberikan tanda pengenal pada tamu dan mengantarkan tamu ke tujuan

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bertemu yang ingin ditemui

Pengaduan Layanan

kejari-donggala.go.id

Kejaksaan Negeri Donggala

Jl. Jati 94351 045771389 

kejari-donggala.go.id

Kejaksaan Agung / Kejaksaan Agung / Kejaksaan Tinggi Sulawesi 

Tengah / Kejaksaan Negeri Donggala
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