
Pelayanan MTBS (Manajemen Terpadu Balita Sakit)
No. SK : A /SK/114/PKM/I/2023

Persyaratan

1. Kartu kunjungan berobat di UPT Puskesmas Cipanas

2. Kartu Rekam Medik Elektronik

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas MTBM/MTBS menerima rekam medis yang dating dari petugas pendaftaran

2. Petugas MTBM/MTBS memanggil pasien untuk masuk ke ruangan

3. Petugas MTBM/MTBS melakukan anamnesa terhadap pasien meliputi: - Pengukuran suhu tubuh - 

Penimbangan berat badan - Pengukuran tinggi badan - Keluhan utama - Keluhan tambahan - Lamanya 

sakit - Pengobatan yang telah diberikan - Riwayat penyakit lainnya

4. Petugas MTBM/MTBS memberikan rekam medis kepada dokter untuk dilakukan pemeriksaan

5. Setelah mendapatkan pemeriksaan Dokter memberikan resep obat kepada pasien/keluarga pasien

6. Selanjutnya pasien/ keluarga pasien mengambil obat di apotek

7. Jika pasien memerlukan pemeriksaan penunjang/ Lab, dokter/ Petugas memberikan surat rujukan lab 

untuk pengambilan sampel darah pasien dan pemeriksaan sampel darah di Laboratorium

8. Apabila pasien memerlukan perawatan lebih lanjut pasien di kirim ke ruang perawatan/ observasi

9. Pada kasus Gawat Darurat dan pasien memerlukan tindakan spesialistik setelah mendapatkan 

tindakan “Life Saving” oleh Dokter/Perawat Jaga pasien langsung dikirim/ dirujuk ke Rumah Sakit

10. Setelah mendapatkan pelayanan di apotek, Pasien Pulang

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Anamnesa :5-10 menitPemeriksaan Dokter :10-20 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Mencegah sebagian dari kematian Balita yang disebabkan oleh penyakit Pneumonia, Campak, 

Malnutrisi dan Kombinasi dari penyakit/keadaan tsb yang masih merupakan penyebab utama 

kematian Balita

Pengaduan Layanan

SMS Centre / Whatsapp : 089517266700 2)  E-Mail : pkmcipanas.2016@gmail.com  Instagram : 

@pkmcipanas.garut  Youtube : @uptpuskesmascipanas2083  Kotak Saran
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