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STANDAR PELAYANAN UMUM DI UPT PUSKESMAS
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No. SK :

Per syaratan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Gratis untuk pasien BPJS Pasien umum sesuai dengan perda yang berlaku

Produk Pelayanan

diperlukan 3.Mendapatkan resep sesuai diagnosa 4.Mendapatkan rujukan apabila diperlukan

Pengaduan Layanan

‘ . 1.Mendapatkan pemeriksaan dan penjelasan tentang penyakit 2.Mendapatkan tindakan yang
| puskesmaspasundan01@gmail.com
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