
Kamar Jenazah
No. SK :

Persyaratan

1. - Ada permintaan dari :

2. IGD

3. Rawap Inap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. PEMULASARAN JENASAH COVID 19 :

2. Petugas harus menjalankan kewaspadaan standart ketika menangani pasien meninggal akibat pasien 

menular atau pasien Covid-19.

3. Petugas wajib menggunakan APD lengkap level 3 dalam menangani jenazah jika pasien Covid-19 

meninggal dunia.

4. Petugas mengevakuasi jenazah ke ruangan menggunkan keranda tertutup.

5. Jenazah harus terbungkus seluruhnya dalam kantong jenazah dan dipindahkan ke kamar jenazah.

6. Jangan ada kebocoran cairan tubuh yang mencemari bagian luar kantong jenazah.

7. Proses mensucikan jenazah menggunakan air mengalir, dimana air limbah dibuang pada pembuangan 

khusus.

8. Petugas wajib menjelaskan kepada pihak keluarga tentang penanganan khusus bagi pasien yang 

meninggal dengan penyakit menular (agama, adat istiadat dan budaya).

9. Jenazah tidak boleh dibalsam atau disuntik pengawet.

10. Jika akan diotopsi harus dilakukan oleh petugas khusus atas dasar persetujuan dan izin dari keluarga 

dan Direktur Rumah Sakit.

11. Setelah jenazah selesai disucikan, jenazah dibungkus kain kafan dan plastik erat sesuai aturan agama.

12. Jenazah dimasukkan ke delam peti dan tidak boleh dibuka lagi

13. Jenazah di sholatkan sebagaimana dalam aturan agama islam.

14. Lalu jenazah diantar oleh mobil jenazah khusus ke tempat pemakaman.

15. PEMULASARAN JENASAH :

16. Bukti serah terima jenazah ditandatangani dengan identitas petugas kamar jenazah di buku 

pengiriman transporter jenazah dan tandatangan identitas transporter jenazah di buku serah terima 

jenazah petugas kamar jenazah.

17. Jenazah segera diregistrasi dan diagendakan di buku masuk jenazah kematian wajar meliputi identitas 

jenazah, diagnosa, waktu dan tempat asal perawatan.

18. Petugas kamar jenazah melakukan pemeriksaan luar atas izin keluarga untuk verivikasi antara 

administrasi, jenazah dan keluarga

19. Apabila status kondisi jenazah belum jelas / ragu- ragu petugas kamar jenazah wajib menghubungi 

dokter jaga Forensik.

20. Apabila tahapan penerimaan jenasah sudah selesai maka selanjutnya mengikuti protap 

penatalaksanaan jenasah dan protap pengambilan/pemulangan jenasah dari kamar jenasah.

21. Cuci tangan dengan air mengalir

22. Apabila tahapan penerimaan jenazah sudah selesai maka selanjutnya mengikuti protap 

penatalaksanaan jenazah dan protap pengambilan/pemulangan jenazah dari kamar jenazah.
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Waktu Penyelesaian

24 Jam

Kecepatan pemberian pelayanan ambulans/mobil jenazah diajukan oleh pasien/keluarga pasien di rumah 

sakit sampai tersedianya ambulance/kereta jenazah. Maksimal 30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Biaya Pelayanan Pasien umum/ Asuransi Pihak Ketiga : Perbub Poso No. 21 tahun 2022 tentang Tarif 

Pelayanan Kesehatan di RSUD Poso 2. JKN sesuai Permenkes RI Nomor 3 Tahun 2023 Tentang Standar Tarif 

Pelayanan Kesehatan Dalam Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan (Tarif Ina-CBGs)

Produk Pelayanan

1. 1. Pemulasaran jenasah 2. Pelayanan Jenasah Penyakit Menular

Pengaduan Layanan

Call Center : 0811 455 179 Kotak Saran : Email : rsudposolayanan@gmail.com FB : Rumah Sakit Umum 

Daerah Poso (RSUD Poso)"
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