
Ambulance
No. SK :

Persyaratan

1. Ada Form permintaan Ambulance dari :

2. IGD

3. Ruang Rawat Inap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Rumah Sakit Umum Daerah Poso

Jl. Jenderal Sudirman No. 33 Poso 94611 0811455179 

Pemerintah Kab. Poso / Rumah Sakit Umum Daerah Poso

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 05:45. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8238902/pemerintah-kab-poso/ambulance


Image not found or type unknown

1. Rujuk/refer pasien :

2. Perawat unit atau ruangan memberitahu kepada petugas ambulance bahwa di unit atau ruangan ada 

pasien yang akan dirujuk ke Fasilitas Kesehatan Lanjut.

3. Petugas Ambulance mencatat pemesanan kendaraan dinas di buku pesanan permintaan ambulan.

4. Driver Menyiapkan kendaraan dan melakukan pengecekan mobil dan peralatan yang akan digunakan.

5. Driver membawa ambulance di depan IGD bila pasien dirujuk melalui IGD

6. Bila pasien dirujuk dari Unit Rawat Inap maka driver membawa ambulance ke pintu terdekat dengan 

ruang perawatan.

7. Perawat mengantar pasien ke ambulance

8. Petugas medis mendampingi pasien yang akan dirujuk

9. Driver mencatat penggunaan kendaraan dinas di buku mutasi kendaraan.

10. Meninggal :

11. Keluarga menyelesaikan administrasi ke bagian kasir

12. Setelah mendapat kuitansi ambulance jenazah, petugas rawat inap atau IGD menghubungi petugas 

ambulance yag bertugas

13. Apabila petugas ambulance yang berdinas saat itu berhalangan dikarenakan mengantar pasien lain 

maka petugas menghubungi petugas ambulance yang bertugas pada shift berikutnya

14. Petugas ambulance yang mengantar menjemput jenazah di kamar jenazah

15. Setelah mengantarkan jenazah maka petugas ambulance membersihkan kembali ambulace jenazah
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Waktu Penyelesaian

24 Jam

Waktu pelayanan ambulance/kereta jenazah adalah ketersediaan waktu penyediaan ambulance/kereta 

jenazah untuk memenuhi kebutuhan pasien/keluarga pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Biaya Pelayanan Pasien umum/ Asuransi Pihak Ketiga : Perbub Poso No. 21 tahun 2022 tentang Tarif 

Pelayanan Kesehatan di RSUD Poso 2. JKN sesuai Permenkes RI Nomor 3 Tahun 2023 Tentang Standar Tarif 

Pelayanan Kesehatan Dalam Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan (Tarif Ina-CBGs)

Produk Pelayanan

1. 1. Rujukan Pasien 2. Pengantaran Jenazah

Pengaduan Layanan

Call Center : 0811 455 179 Kotak Saran : Email : rsudposolayanan@gmail.com FB : Rumah Sakit Umum 

Daerah Poso (RSUD Poso)"
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