
Pelayanan Lintas Klaster ,Pelayanan Gigi dan Mulut
No. SK : 027/SK/PKM.MKM/VI/2024

Persyaratan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1) Petugas memanggil pasien lintas klaster Gigi dan Mulut sesuai antrian 2) Petugas melakukan 

anamnesa dan pemeriksaan tanda- tanda vital : Tekanan darah, Nadi, Respirasi, dan suhu. 3) Petugas 

melakukan pemeriksaan gigi 4) Petugas menentukan diagnose 5) Petugas melakukan tindakan 

pengobatan gigi 6) Petugas membuat resep 7) Bagi pasien umum sebelum mengambil obat dari ruang 

farmasi ,dipersilahkan menuju ke ruang kasir untuk melakukan pembayaran terlebih dahulu. 8) Bagi 

pasien BPJS dapat langsung mengambil obat di ruang farmasi dan langsung pulang

Waktu Penyelesaian

45 Menit

10-45 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

a.    Pasien Umum sesuai dengan Perbup Garut No 1172 Th 2015 tentang Tarif Layanan pada UPTD

Puskesmas DTP dan Non DTP dengan Status Pengelonaan Keuangan BLUD Penuh

  b.   Pasien BPJS Tidak dipungut Biaya ( Gratis )

Produk Pelayanan

1. 1) Mendapatkan pelayanan pengobatan dan atau tindakan gigi 2) Mendapatka obat sesuai hasil 

pemeriksaan 3) Mendapatkan rujukan bila diperlukan

Pengaduan Layanan

UPT Puskesmas Mekarmukti

jln.Pantai Cijayana Desa / Kec.Mekarmukti Kab.Garut 44165 081395509531 

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Mekarmukti

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8238476/dinas-kesehatan/pelayanan-lintas-klaster-pelayanan-gigi-dan-mulut


·       Datang langsung ke loket pengaduan

·       Melalui kotak saran;

·       Melalui Telepon/ SMS/ WA 085295716667

·       Media Sosial : Facebook ( Puskesmas Mekarmutki) Instagram (Puskesmas 

Mekarmukti 

·       Surat Menyurat ke Alamat Jl. Raya Cijayana Kec. Mekarmukti Kab. Garut 

Kode pos 44165

·       Surat elektronik/email : mekarmuktigarut@gmail.com

·       Blog Spot :://pkmmekarmuktigarut.blogspot.com/

·       Website:www.lapor.go.id

 ·      Tim/ petugas khusus penanganan pengaduan, saran dan masukan;

UPT Puskesmas Mekarmukti
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