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Per syaratan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

PEMERINTAH KABUPATEN GARUT
DINAS KESEHATAN
UPT PUSKESMAS MEKARMUKTI ’?‘
W FLOW CHART BALAI PENGOBATAN UMUM (BP UMUM)
PELAKSAN: MUTU BAKU

O SR Pasien Perawat jdokter Waktu Output. i

@

1 |Pasien menunggu di ruang tunggu pemeriksaan [Nomor Antrian

Perawat atau dokter memanggil pasien sesuai dengan [Pasien mesuk di

[Kast 1 menit

3 |Perawat atau Dokter melakukan anamnesa pasien [Kartu Rekam medik |2 menit

4 |Perawat atau Dokter melakukan pemeriksaan pasien [Kastu Rekam medik 5 menit

at atau Dokter KIE Kartu Rekam medik 2 menit Rekam Medis

Perawat atau Dokter_merujuk pasien bila diperlukan

Petugas memberi resep obat/Rujukan ke pasien

Ug i e

Pasien mendapat pulang Resep/Rujukan 1 menit pasien e

Waktu Penyelesaian

10 Menit

1. Pemeriksaan s.d pemberian therapy : 5 menit

2. Rujukan internal : 5 menit

3. Rujukan eksternal : 10 menit

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 07:50. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8238474/dinas-kesehatan/bpumum

UPT Puskesmas M ekar mukti
jin.Pantai Cijayana Desa / Kec.Mekarmukti Kab.Garut 44165 081395509531

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Mekarmukti

Tidak dipungut biaya

1.Pasien Umum : Sesuai Peraturan Bupati Kab. Garut Nomor : 1172 Tahun 2015

2.Pasien BPJS : Sesuai Perpres Nomor 82 Tahun 2018

Produk Pelayanan

1. Jasa Pelayanan BP Umum

Pengaduan Layanan

F Datang Langsung ke loket pengaduan

F Kontak SMS /WA pengaduan ke nomor : 085295716667

F Secara tertulis melalui Kotak Saran

F Media Sosial Instagram / Facebook : Puskesmas Mekarmukti

FSurat Menyurat : ke Alamat JI. Raya Cijayana Kec. Mekarmukti Kab. Garut Kode
pos 44165

F Surat Elektronik/email : mekarmuktigarut@gmail.com

F Blog Spot:https://pkmmekarmuktigarut.blogspot.com

F Website : www.lapor.go.id
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