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Pemerintah Kab. Musi Banyuasin / Dinas Kesehatan

Permintaan Tim Kesehatan (Psc) 119 Pada Event/Acara
No. SK : B-800/26/K PTS-KES/2024

Per syar atan

1. Undangan dari Pengguna Layanan (Panitia Pelaksana Event/Acara) baik undangan dari instansi

pemerintahan maupun dari sektor swasta

2. Tertera Narahubung dari Pengguna Layanan pada undangan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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DINAS KESEHATAN
g STANDAR PELAYANAN PUBLIK
LAYANAN PERMINTAAN TIM

KESEHATAN PSC 119

1. DASAR HUKUM 2. PERSYARATAN
1.PERATURAN MENTERI KESEHATAN NO. 19 TAHUN
2016 TENTANG SISTEM PENANGGULANGAN GAWAT 1.SURAT PERMINTAAN TIM
DARURAT TERPADU. KESEHATAN
2.KEPUTUSAN MENTERI KESEHATAN RI NOMOR 2.CONTACT PERSON
882/MENKES/SKIX/2009 TENTANG PEDOMAN
PENANGGANAN EVAKUASI MEDIK. NARAHUBUNG

3.PERATURAN BUPATI MUSI BANYUASIN NOMOR 103
TAHUN 2019 TENTANG PEMBENTUKAN PUBLIC
SAFETY CENTER 119 SERASAN SEKATE KABUPATEN
" MUSI BANYUASIN e
N 3. PROSEDUR

1.PENGGUNA LAYANAN MENYAMPAIKAN SURAT PERMINTAAN TIM
KESEHATAN KEPADA PETUGAS LOKET PELAYANAN
[ 2.PETUGAS LOKET MENANYAKAN INFORMASI TENTANG TEKNIS

ACARA
3.PENGGUNA  LAYANAN  MENJELASKAN  DAN  LANGSUNG
BERKONSULTASI

4.PETUGAS LAYANAN MEMASUKKAN SURAT KEDALAM APLIKASI
SRIKANDI UNTUK DITERUSKAN KE SEKDIN

5.SEKDIN MENDISPOSISI SURAT KE TIM PSC 119

6.KOORDINATOR TIM PSC 119 MENETAPKAN TIM/JUMLAH PERSONEL

@823- 2643-200S DAN PERLENGHAPAN YANG DIBUTUHKAN PENGGUNA LAYANAN

.TIM PSC 119 MELAKSANAKAN TUGAS SESUAI DENGAN HASIL

TECHNICAL MEETING DENGAN PENGGUNA LAYANAN

NOMOR PENGADUAN

PELAYANAN 5.BIAYA TARIF
PELA
30 MENIT

Waktu Penyelesaian
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60 Menit

60 Menit (Pelaksanaan sesuai jadwal acara)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Permintaan Tim Kesehatan (Psc) 119 Pada Event/Acara

Pengaduan Layanan

Narahubung:

1. Dedi Herdianto, S.Kep., Ners.

(0813 7380 1945)

2. Lica Oktiza, S.Kep. (0822 8029 7969)
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