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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Cilawu
Pelayanan Farmasi

No. SK : 019/SK/PKM-CLW/I1/2024

Per syar atan

1. Pasien harus sudah terdaftar di loket melalui e-puskesmas

2. Pasien membawa resep dari klaster 2,3 atau lintas klaster (UGD,Poned dan Rawat Inap)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 07:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://https://pkm-cilawu.garutkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8237909/dinas-kesehatan/pelayanan-farmasi

UPT Puskesmas Cilawu

JI. Garut - Tasikmalaya No.Km. 8, Cilawu, Kec. Cilawu, Kabupaten Garut, Jawa Barat 44181
087747058044

/| UPT PUSKESMAS,

CILAWU

©

https://pkm-cilawu.garutkab.go.id

Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Cilawu

>
o) o 2 2 cenmas BerAKHLAK
&J ‘Adinke; $ ET e

DIAGRAM ALUR LINTAS KLASTER
PELAYANAN KEFARMASIAN
UPT PUSKESMAS CILAWU

Pelayanan Farmasi
( VIA E- PUSKESMAS)

. Melakukan
Mempersiapkan P -
Obat )
Informasi Obat

1. Pasien dari klaster 2,3 atau lintas klaster (UGD, Rawat Inap dan Poned) membunyikan bel yang
terdapat di depan apotek, kemudian menunggu dan duduk di kursi tunggu

nformpsi PRtIAEAs BTN ATkt ks HnRS@ENERRAIchRT & Biiskégiad24 pukul 07:52. Kik

di sini untuk melihat halaman asli.

3. Petugas farmasi mencetak/menerima resep dan memeriksa kelengkapan resep
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I Waktu Penyelesaian

0
Waktu Tunggu Pelayanan Obat Jadi: 10 Menit

Waktu Tunggu Pelayanan Obat Racik : 25 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
« Pasien BPJS Tidak dipungut biaya

* Pasien Umum Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Garut No. 8 Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah Dan

Retribusi Daerah.

Produk Pelayanan

. Mendapatkan obat dari pelayanan obat sesuai resep dokter

Pengaduan Layanan

Konsultasi, pengaduan, saran atau masukan bisa di sampaikan oleh pasien / masyarakat :
1. Secara tertulis melalui kotak saran yang tersimpan di ruang tunggu pasien.

2. Menyampaikan secara tatap muka langsung kepada petugas khusus konsultasi dan pengaduan di ruang

pengaduan.
3. Melalui SMS / WA / TELP 0877-4705-8044
4. Melalui Instagram : https://www.instagram.com/puskesmas_cilawu/.

5. Melalui Google Review UPT Puskesmas Cilawu.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 07:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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