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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / Puskesmas Bayongbong

Pelayanan Laboratorium
No. SK : 003/SK/PKM-BY B/1/2024

Per syar atan

1. Pasien datang sendiri atau diantar oleh keluarga
2. Membawa Kartu Kunjungan Puskesmas bagi Pasien Lama
3. Membawa Fotocopy KTP atau Kartu Keluarga KK dan atau Kartu BPJS bagi pasien baru

4. Surat Rujukan Internal Puskesmas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://pkm-bayongbong.garutkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8237560/dinas-kesehatan/pelayanan-laboratorium
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1. Pasien atau pendamping melakukan pendaftaran
2. Pasien mengambil nomor antrian
3. Pasien ke Pendaftaran menurut nomor antrian yang dipanggil
4. Pasien menuju unit pelayanan yang dituju
5. Pasien mendapatkan rujukan pemeriksaan laboratorium
6. Pasien menuju ruang laboratorium
7. Pasien menunggu untuk mendapatkan pelayanan laboratorium
8. Pasien diperiksa sesuai dengan rujukan yang dibuat di unit pelayanan awal
9. Setelah mendapatkan hasil pemeriksaan laboratorium, pasien menuju unit pelayanan awal
10. Apabila pasien memerlukan perawatan lebih lanjut, maka pasien dikirim menuju Gedung rawat inap
dan persalinan
11. Jika pasien bpjs pasien dapat langsung pulang, apabila pasien umum dapat menuju kasir untuk

melakukan pembayaran

Waktu Penyelesaian

Informasi

pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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a. Hematologi

* Hematologi Lengkap : 60 menit
* Hematologi Rutin : 15 menit
* Golongan Darah : 5 menit

® Laju Endap Darah : 60 menit

b. Kimia Klinik

* Gula Darah Puasa : 5 menit

Gula Darah Sewaktu : 5 menit
Gula Darah 2 jam PP : 5 menit
Cholesterol Total : 25 menit
Cholesterol HDL : 30 menit
Cholesterol LDL : 30 menit
Trigliserida : 25 menit

* SGOT : 25 menit

SGPT : 25 menit

Asam Urat : 25 menit

Ureum : 30 menit

Kreatinin : 30 menit
c. Imunologi

®* widal : 20 menit

* Anti HIV : 15 menit

®* Malaria: 15 menit

HbsAg : 15 menit

® Rapid Test Syphilis : 15 menit

d. Mikrobiologi

® BTA Sewaktu : 60 menit
®* BTA Pagi: 60 menit

e. Urine

® Urine Lengkap : 30 menit

® Test Kehamilan : 10 menit
nformagi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
Protein Urine : 10 menit
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Pemerintah Kab. Garut / Dinas Kesehatan / Puskesmas Bayongbong

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

a. Pasien peserta BPJS tidak dipungut biaya, kecuali pemeriksaan seperti Widal, Cholesterol Total, Cholesterol
HDL, Cholesterol LDL, Trigliserida, SGOT, SGPT, Asam Urat, Ureum, Kreatinin tidak ditanggung oleh BPJS

b. Bagi pasien umum dikenakan biaya sesuai tarif Retribusi Umum (Perda No 8 Tahun 2023 tentang Pajak

Daerah dan Retribusi Daerah)

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan Laboratorium Hematologi, Kimia Klinik, Imunoserologi, Urinalisis, dan Mikrobiologi
Pengaduan Layanan

Pengaduan saran atau masukan bisa disampaikan oleh pasien Masyarakat
a. Secara tertulis melalui kotak saran

b. Melalui email ke email puskesmas pkmbayongbong@gmail.com

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 24 Jan 2025 pukul 18:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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