
Pelayanan Saksi
No. SK : KEP – 97A /P.5.11/Cr.5/11/2023

Persyaratan

1. Saksi menunjukkan surat panggilan sebagai saksi dari Kejaksaan Negeri Kabupaten Gorontalo kepada 

petugas layanan

2. Saksi menunjukkan Kartu Identitas;

3. Saksi yang tidak memiliki kendaraan

4. Saksi yang berada dalam usia rentan / disabilitas;

5. Saksi berada diwilayah hukum Kejaksaan Negeri Kabupaten Gorontalo

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Jaksa selaku penuntut umum dalam suatu perkara, memberikan daftar saksi yang akan di hadirkan 

dalam persidangan kepada petugas administrasi di kantor

2. Petugas administrasi di kantor membuat surat panggilan untuk hadir dalam persidangan kepada saksi

3. Petugas administrasi kantor, memberikan daftar saksi yang sudah diberi/dikirimkan surat panggilan 

kepada petugas yang akan memanggil saksi

4. Petugas panggilan saksi menghubungi saksi-saksi sebelum persidangan dimulai untuk mengkonfirmasi 

kehadiran para saksi dan jika saksi memiliki kendala untuk hadir dalam persidangan sesuai dengan 

persyaratan SOP Layanan Saksi, petugas menawarkan untuk dilayani antar jemput saksi secara gratis

5. Jika saksi menyetujui untuk menerima layanan antar jemput saksi secara gratis, sebelum mulainya 

persidangan petugas layanan saksi akan menjemput saksi tersebut sesuai dengan tempat yang telah 

disetujui

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Kejaksaan Negeri Kabupaten Gorontalo

Jalan Samaun Pulubuhu Desa Pone Kec. Limboto Barat Kab. Gorontalo 96215 

081320061100 

kejari-kabupatengorontalo.kejaksaan.go.id

Kejaksaan Agung / Kejaksaan Agung / Kejaksaan Tinggi Gorontalo / Kejaksaan 
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1. Pelayanan Saksi

Pengaduan Layanan

1. Scan Barcode pelayanan pada PTSP Kantor Kejaksaan Negeri Kabupaten Gorontalo untuk Survei 

Kepuasan Masyarakat;

2. Kotak / saran pengaduan di Kantor Kejaksaan Negeri Kabupaten Gorontalo;

3. Melalui Direct Message (DM) akun Instagram Kejaksaan Negeri Kabupaten Gorontalo : 

@kejarikabgorontalo
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