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Layanan Permohonan Penerbitan Sertifikat Elektronik Untuk Tanda 
Tangan Elektronik
No. SK :

Persyaratan

1. Surat permohonan dari OPD

2. Data ASN beserta email dinas pribadi ASN

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon layanan dapat menyampaikan permohonan layanan yang dibutuhkan baik secara langsung 

dan tidak langsung

2. Melakukan disposisi surat permohonan kepada pelaksana

3. Proses pengusulan pembuatan akun AMS (Aplikasi Management Sertifikat Elektronik)

4. Pemohon dapat membuka link yang dikirim ke email dinas pribadi asn untuk melakukan proses 

penerbitan sertifikat elektronik baru

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

b.    1 hari kerja untuk proses pengusulan pembuatan akun AMS (Aplikasi Management Sertifikat Elektronik).

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan permohonan penerbitan sertifikat elektronik untuk tanda tangan elektronik

Pengaduan Layanan

b.  Email : diskominfo@pontianak.go.id
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