
Pelayanan Surat Kuasa Khusus Untuk Pembayaran Pensiun
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Pengantar RT-RW

2. KK Asli Pemohon

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengunggah dokumen permohonan melalui aplikasi.

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 (lima belas) menit sejak berkas masuk setelah dokumen dinyatakan benar dan lengkap, apabila berkas 

masuk kurang dari 15 (lima belas) menit sebelum jam kerja berakhir dan masuk diluar jam kerja maka 

pelayanan akan diproses pada hari kerja berikutnya

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Kuasa Khusus untuk Pembayaran Pensiun.

Pengaduan Layanan

Aplikasi WargaKu Media Centre Surabaya

Kelurahan Sidotopo Wetan

Jl.Sidotopo Wetan 1-L Surabaya 60128 031.3764534 

Pemerintah Kota Surabaya / Kecamatan Kenjeran / Kelurahan 

Sidotopo Wetan
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