
Pelaksanaan Pemberian Pelayanan Hukum Masyarakat
No. SK :

Persyaratan

1. Masyarakan umum non Pemerintah

2. Fotocopy Kartu Identitas (KTP)

3. Terbatas pada permasalahan PERDATA dan TUN

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengajukan permohonan pelayanan hukum gratis melalui petugas PTSP dan melampirkan 

fotocopy kartu identitas

2. Petugas (JPN) memberikan pelayanan hukum sesuai dengan permasalahan hukum yang diajukan oleh 

pemohon

3. Petugas (JPN) membuat laporan ke Kasi Datun

Waktu Penyelesaian

7 Hari kerja

Jangka waktu penyelesaian dihitung pada saat tamu datang dan dilayani

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Memberikan tanggapan secara langsung kepada pemohon

Pengaduan Layanan

Kejaksaan Negeri Jakarta Pusat
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Datang/hadir 

Kotak saran 

Admin Datun 0812-1232-3797
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