
Layanan Pengaduan Masyarakat
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa KTP Atau SIM

2. Membawa Dokumen Laporan Pengaduan Disertai Bukti-Bukti Terkait

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pastikan Kebenaran Terkait Laaporan Pengaduan

2. Datang dengan Membawa KTP atau SIM atau Identitas Diri

3. Mengisi Aplikasi Buku Tamu

4. Menyampaikan Keperluan yang ingin dilakukan dalam kasus ini terkait Laporan Pengaduan Masyarakat

5. Menunggu Antrian dengan Menikmati Layanan Kejaksaan Negeri Situbondo diantara Lain Koran atau 

Majalah, Maupun Minuman Dingin

6. Menyerahkan Laporan pengaduan masyarakat

7. Mengisi Survey Pelayanan

8. Menunggu Hasil Laporan Hasil Tindak Lanjut Pengaduan

Waktu Penyelesaian

40 Hari

Dalam Waktu Maksimal 40 Hari Laporan Akan ditelaah dan Pelapor akan mendapat Hasil Apakah Laporan 

Tersebut terdapat Pelanggaran Hukum Atau kah Tidak, Bila terdapat Pelanggaran Hukum Laporan akan 

ditindak Lanjuti

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Hasil Laporan Pengaduan

Kejaksaan Negeri Situbondo

Jl. 12345 

Kejaksaan Agung / Kejaksaan Agung / Kejaksaan Tinggi Jawa Timur / 

Kejaksaan Negeri Situbondo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 18 Jul 2024 pukul 10:29. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8236432/kejaksaan-tinggi-jawa-timur/layanan-pengaduan-masyarakat


Pengaduan Layanan

Pengaduan Pelayanan Bisa disampaikan Melalui Kanal Sosmed kejaksaan Negeri Situbondo maupun 

mendatangi langsung di Kantor Kejaksaan Negeri Situbondo melalui Layanan PTSPO
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