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Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANTOR

Penggantian Pagpainiriamisidazs BUoAN HalainaeH7 Ras6r imigrasi Kelas |

No. SK : TPl Banda Aceh
Per syar atan

. KTP Elektronik

2. Paspor Lama

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. Pemohon melakukan pendaftaran antrian online terlebih dahulu melalui Aplikasi M-PASPOR
. Pemohon datang ke Kantor Imigrasi dengan membawa berkas persyaratan dan bukti cetak QR Code

. Pemohon melengkapi persyaratan dan membawa berkas yang sudah lengkap ke customer service

untuk di periksa kelengkapannya

. Pemohon melakukan perekaman biometrik berupa foto wajah, sidik jari dan wawancara dengan

menunjukan seluruh dokumen asli berkas permohonan

Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Paspor Biasa 48 Halaman : Rp. 350.000,-

Paspor Elektronik 48 Halaman  : Rp. 650.000,-

Produk Pelayanan

1. Permohonan Penggantian Paspor Habis Masa Berlaku/ Halaman Penuh

Pengaduan Layanan

Pengaduan disampaikan langsung melalui layanan Whatsapp atau SMS ke nomor 08116844646;

| 4 Hari kerja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 10 Jan 2025 pukul 11:12. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://https://imigrasibandaaceh.kemenkumham.go.id/id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8235477/kantor-wilayah-kementerian-hukum-dan-ham-ri-aceh/penggantian-paspor-habis-masa-berlaku-halaman-penuh

