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Persyaratan

1. Mempunyai HP dan nomer WhatsApp

2. Memiliki nomer rekam medis

3. H-1 sebelum tanggal berkunjung

4. 08.00 – 20.00 WIB

5. .

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Masyarakat pengguna layanan SisBro menyimpan nomor HP SisBro (088217894000)

2. Reservasi dilakukan H-1 sebelum tanggal berkunjung

3. Chat melalui aplikasi WhatsApp dengan ketentuan sebagai berikut : a. Ketik “DAFTAR”, tunggu balasan 

dengan format “Selamat datang di SisBro Sistem Booking Online Rawat Jalan RSUD Gambiran Kota 

Kediri” b. Ketik #No Rekam Medis#Nama Pasien#Tujuan Poliklinik#Cara Bayar# Tanggal Booking c. 

Mendapat balasan dengan format “Mohon tunggu data anda akan kami verifikasi terlebih dahulu" d. 

Jika format tidak sesuai : - Mendapat balasan konfirmasi e. Jika format sesuai : - Pasien / pendaftar 

mendapatkan barcode kode booking dan pesan penutup

4. Pada saat pasien.pendaftar datang, pasien/pendaftar melakukan check in pada mesin antrean dengan 

menggunakan barcode yang dikirim petugas melalui WhatsApp

5. Jika pasien/pendaftar terlambat check in, silahkan ambil nomor antran secara manual

Waktu Penyelesaian

0

1 – 5 menit

Biaya / Tarif

Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD GAMBIRAN)

Jl.Kapten Piere Tendean No. 16 64132 03542810000 

rsudgambiran.kedirikota.go.id

Pemerintah Kota Kediri / Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD GAMBIRAN)

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 02 Jun 2024 pukul 16:07. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://rsudgambiran.kedirikota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8235447/rumah-sakit-umum-daerah-rsud-gambiran/pelayanan-teknologi-informasi


Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan tarif paket data masing-masing operator seluler

Produk Pelayanan

1. SisBro – Sistem Booking Online Rawat Jalan Berbasis Aplikasi

Pengaduan Layanan

Melalui:

1. Secara Langsung

2. Kotak Saran

3. Call Center   : 0812 1608 7000

4. Telepon        : (0354) 2810000, 2810001, 2810002

5. E-mail           : rsud.gambiran@kediri.go.id

6. Website        : rsudgambiran.kediri.go.id

7. Instagram     : @rsudgambiran_kotakediri 

8. Youtube        : rsudgambirankotakediri

9. SP4N Lapor          : https://www.lapor.go.id/
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