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Pelayanan Herief ishsmReasHes

No. SK : K ep/189/X1/2023

Per syaratan
Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Alur Pelaksanaan HD Reguler/Rutin :

Pasien HD Reguler

Pasien Baru Pasien Lama
Loket Pendaftaran Loket Pendaftaran
Paliklinik HD
Penyakit Dalam

!

HD

Waktu Penyelesaian

4 Jam

1. Hari Senin s.d. Sabtu.

2. Pelaksanaan Pelayanan HD Jam 07.00 sd 14.00Wib .

3. Lama Waktu Pelayanan HD 3 s.d 5 jam tergantung instruksi dokter penanggungjawab pelayanan.

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biR¢NU dr Esnawan Antariksa

Sesuai dengan Keputusan Ka RSAU dr. Esnawan Antariksa Nomor Kep/178/XI1/2020 tanggal 21 Desember
2020 tentang tarif layanan Badan Layanan Umum (BLU) RSAU dr. Esnawan Antariksa Kementerian

Pertahanan, adalah sebagai berikut :
1. Ruang ICU Rp. 1.500.000,-

2. Ruang VIP Rp. 1.500.000,-

3. Ruang Kelas | Rp. 1.300.000,-

4. Ruang Kelas Il Rp. 1.200.000,-

5. Ruang Kelas Il Rp. 1.000.000,-

6. Ruang Isolasi Rp. 1.000.000,-

7. Umum Rp. 1.000.000,-

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Hemodialisa Reguler

Pengaduan Layanan
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drEsraapaq:nAnt I’ﬁ melalui :

Pengaduan terhaggbb‘ ayanan disam
1. Petugas Pengaduan.

2. Kotak pengaduan, saran & masukan di bagian Humas.
3. SMS : 081384826495.

4, Telepon : 021-80882817.

5. Email : humas.rsauantariksa@gmail.com.

6. Website : rsauantariksa@yahoo.com.

7. Instagram : @rsauesnawan.

8. Media Sosial : RSAU dr. Esnawan Antariksa.
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