
Standar Pelayanan Penertiban Rekomendasi Sertifikat Cara 
Distribusi Obat Yang Baik (CDOB)
No. SK : B-HM.11.02.13A.13A4.01.24.112

Persyaratan

1. Sertifikasi Cara Distribusi Obat yang Baik (CDOB) : Persyaratan mengikuti persyaratan pada 

sertifikasicdob.pom.go.id

2. Persetujuan Denah Bangunan PBF: surat permohonan, surat pernyataan

3. -

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Permohonan disampaikan ke Badan POM melalui sistem sertifikasicdob.pom.go.id, Badan POM 

mendelegasikan pemeriksaan sarana distribusi kepada UPT

2. Pemeriksaan sarana (onsite)

3. UPT melaporkan hasil pemeriksaan sarana melalui sistem sertifikasicdob.pom.go.id

4. Jika tidak diperlukan perbaikan dari sarana distribusi obat maka dilakukan penerbitan rekomendasi

5. Jika diperlukan perbaikan, maka saranadistribusi obat melaporkan tindakan perbaikan dan 

melampirkan buktinya pada sistem sertifikasicdob.pom.go.id

6. Jika semua perbaikan dan buktinya dinyatakan sesuai rekomedasi penerbitan sertifikasi CDOB akan 

dikirimkan melalui sistem

Waktu Penyelesaian

11 Hari kerja

1.Sertifikasi Cara Distribusi Obat yang Baik (CDOB) : Dilakukan pemeriksaan sarana maksimal 11 HK setelah 

surat delegasi terbit Koreksi Perbaikan terhadap temuan maksimal 2 kali 10 HK 2.Persetujuan Denah 

Bangunan PBF : 5 HK sejak permohonan dinyatakan lengkap dan sesuai

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Penerbitan Rekomendasi Persetujuan Denah Bangunan PBF : Penerbitan dokumen persetujuan denah 

PBF

Pengaduan Layanan

 Balai Besar Pengawas Obat dan Makanan di Semarang (Langsung) Jl. Sukun Raya No. 41 A Banyumanik 

Semarang 50264 

Telepon: 024-7612324 

Faksimil : 024-7613633 

Email : bpom_semarang@pom.go.id 

SMS dan Whatsapp : 0812 2770 1941 (Layanan Sertifikasi) 

Twitter/Instagram/Facebook: @bpom.semarang 

TikTok : @bpom_semarang 

Lapor Ka Balai : 08111841911
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